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1.0.1  为适应我国居住区适老化建设发展的需要，提高老年人居住环境质量，对住区居住空间与服务设施是否符合安全、健康、卫生、适用、经济、环保等要求而进行评价，制定本标准。
1.0.2  本标准适用于建成并运行一年以上的居住区之适老性评价。
1.0.3  住区适老性评价应由两名以上建筑学、城乡规划、养老服务及相关专业从业人员执行，以现场实地评价为主、文件图纸评价为辅，保证评价工作公平有效开展。
1.0.4  居住区的适老化建设，除了满足本评价标准的要求外，尚应符合国家和地方现行有关标准的规定。


[bookmark: _Toc533422738][bookmark: _Toc533422968][bookmark: _Toc533422608][bookmark: _Toc37418480][bookmark: _Toc39667852]2 术    语

2.0.1  居住区（住区）  residential area
城市中住宅建筑相对集中布局的地区，简称居住区或住区。
泛指不同居住人口规模的居住生活聚居地和特指城市干道或自然分界线所围合，并与居住人口规模（30000--50000人）相对应，配建有一整套较完善的、能满足该区居民物质与文化生活所需的公共服务设施的居住生活聚居地。
2.0.2  居住小区  community
一般称小区，是指被城市道路或自然分界线所围合，并与居住人口规模（10000~15000人）相对应，配建有一套能满足该区居民基本的物质与文化生活所需的公共服务设施的居住生活聚居地。
2.0.3  住区居住空间  living Space
住区居住空间包括住宅套内空间、住宅建筑公共空间以及住区内的道路景观环境和活动场地。
2.0.4  住区服务设施  residential service facilities
住区服务设施指与居住区配套的生活服务设施，主要包括医疗卫生设施、养老助残设施、基层公共管理服务设施、商业服务设施、教育设施、文体活动设施、市政公用设施、物业设施、交通场站。
2.0.5  适老化  suitable for aging
居住区的建筑环境充分考虑老年人的生理、心理和行为特点，做出相应的设计、提供相应的服务，以满足老年人群的生活和居家养老需求。
2.0.6  保健型植物  health care plant
含有抗菌素和具抗病毒作用的化学物质，对人体健康有着某些特殊保健功效的植物。包括景观视觉型、食药用型、芳香呼吸型、触摸感觉型、听觉感触型等。
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[bookmark: _Toc533422740][bookmark: _Toc533422970][bookmark: _Toc533422610][bookmark: _Toc37418482][bookmark: _Toc39667854]3.1  基本要求

3.1.1  住区居住空间和服务设施的适老化评价一般应以居住小区或五分钟、十分钟生活圈居住区为评价对象，亦可用于十五分钟生活圈居住区评价。评价单栋建筑或住宅空间时，凡涉及系统性、整体性的指标，应基于该栋建筑所属工程项目的总体或住宅套型进行评价。
3.1.2  住区适老化评价为运行评价（也称后评价），应在居住小区通过竣工验收并投入使用一年以上之后进行。
3.1.3  评价应由两名以上建筑学、城乡规划、养老服务及相关专业从业人员执行评价工作，必须进行现场考察、实地评估；申请评价方提交的报告、文件、图纸可作为辅助材料。评价机构应按本标准的有关要求进行评估打分，出具详细评价报告，确定适老化水平等级。

[bookmark: _Toc37418483][bookmark: _Toc39667855]3.2  评价与等级划分

[bookmark: _Toc533422611][bookmark: _Toc533422741][bookmark: _Toc533422971]3.2.1  住区开展适老化居住空间和服务设施评价时首先应填写评价对象基本信息表。
表 3.2.1住区基本信息表
	项目名称
	子项
	评估人员填写
	单位

	基本信息
	城市
	
	—

	
	区
	
	—

	
	所属街道或社区居委会名称
	
	—

	
	小区或居住区名称
	
	—

	技术经济指标
	用地面积
	
	公顷

	
	建筑面积
	
	平米

	
	住宅建筑面积
	
	平米

	
	容积率
	
	—

	
	绿地率
	
	%

	
	停车位
	
	个

	
	总人口
	
	人

	
	总户数
	
	户

	老年人口信息
	老年人（60岁以上）人口
	
	人

	
	老年人人口占小区人口比例
	
	%

	
	65岁以上老年人口
	
	人

	
	65岁以上老年人口比例
	
	%



3.2.2  住区居住空间和服务设施的适老化评价体系打分部分由医疗卫生设施与养老服务设施、其他服务设施、住区室内外公共空间、住宅空间4大类一级指标组成。每大类指标满分均为100分，且均包括二级指标和三级指标。4大类一级指标的权重如下表3.2.2所示。
表 3.2.2一级评价指标权重
	一级指标
	总得分
	权重

	医疗卫生设施与养老服务设施
	S1
	0.2038

	其他服务设施
	S2
	0.2800

	住区室内外公共空间
	S3
	0.3674

	住宅空间
	S4
	0.1488



3.2.3  三级评价指标的类型分为必备项、基础项、宜设项、加分项。三级评价指标的评定结果为满足或不满足，满足则获得该项分值。部分指标为分级评分，评分规则提供了子项分值及满分分值，评定结果满足则获得该项分值，应取较高得分并不得累计，即分数不能超过满分。
只有在“必备项”全部得分且“基础项”获得60%及以上分值时，才能评为二星及以上等级。
3.2.4  住区居住空间和服务设施的适老化评价结果按总得分确定评定等级，分为不合格、二星、三星、四星、五星共5个等级，指标体系的总得分须将一级指标乘以其权重系数最终累加换算为百分制。计算方法为：
总得分S=S1×0.2038+S2×0.2800+S3×0.3674+S4×0.1488
总得分分别达到40、55、70、80分及以上时，可相应获得二星、三星、四星、五星等级，否则为不合格，如下表3.2.4。
表 3.2.4评价总得分及相应星级评定
	总得分S
	评定星级

	＜40
	★（不合格）

	≥40
	★★

	≥55
	★★★

	≥70
	★★★★

	≥80
	★★★★★
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[bookmark: _Toc533422975][bookmark: _Toc533422745][bookmark: _Toc533422615][bookmark: _Toc37418485][bookmark: _Toc39667857]4.1  医疗卫生设施

4.1.1  在老年人的易达范围内应配建社区卫生服务中心（站）。
表4.1.1社区医疗卫生设施距离与位置的评分规则（5分）
	
	分值
	满分
	评分项类型

	居住小区内有社区卫生服务站（或诊所）
	4
	4
	宜设

	500m（步行5分钟）范围内有社区卫生服务站
	3
	
	基础

	1500m（步行15分钟）范围内有社区卫生服务中心（或二级以上医院）
	3
	
	基础

	社区卫生服务中心宜为带有首层的连续楼层，且不宜超过四层
	1
	1
	基础

	社区卫生服务站应设于首层
	1
	
	基础



4.1.2  社区医疗卫生设施的面积应与服务人数相匹配，功能用房配置应符合《社区卫生服务中心、站建设标准》（建标163-2013）的要求。
表4.1.2-1社区卫生服务中心的建设规模与建筑面积指标的评分规则（5分）
	
	分值
	满分
	评分项类型

	服务人口≤5万人，建筑面积不小于1400m2
	1
	1
	基础

	5万＜服务人口≤7万人，建筑面积不小于1700m2
	1
	
	基础

	服务人口＞7万人，建筑面积不小于2000m2
	1
	
	基础

	社区卫生服务中心的业务用房应包括临床科室用房、预防保健科室用房、医技及其他科室用房，且各类用房的科室构成与面积应符合《社区卫生服务中心、站建设标准》第十二条表1的规定
	3
	3
	基础

	建筑设计满足无障碍设计要求
	1
	1
	基础



表4.1.2-2社区卫生服务站的建设规模与建筑面积指标的评分规则（5分）
	
	分值
	满分
	评分项类型

	社区卫生服务站服务人口宜为0.8万～1万人，建筑面积宜为150～220m2
	1
	1
	基础

	社区卫生服务站的业务用房应包括挂号收费室、全科诊室、治疗室、处置室、观察治疗室、预防保健室、健康信息管理室、办公室，各用房面积应符合《社区卫生服务中心、站建设标准》第十二条表2的规定
	3
	3
	基础

	建筑设计满足无障碍设计要求
	1
	1
	基础


注：表4.1.2-1与表4.1.2-2取其一评分
4.1.3  应为社区老年人提供健康管理服务、上门出诊服务，在此基础上，拓展康复训练、家庭医生服务。
表4.1.3社区医疗卫生服务的评分规则（20分）
	
	分值
	满分
	评分项类型

	健康管理
	为服务范围内全体老年人建立健康档案
	4
	4
	基础

	
	为老年人提供不少于一年一次的体检服务
	4
	4
	基础

	
	为老年人提供健康知识普及服务%
	2
	4
	加分

	
	服务人数不少于月均100人
	2
	
	加分

	上门出诊
	为居民提供上门出诊服务
	2
	3
	基础

	
	出诊服务费用符合国家规定
	1
	
	基础

	康复训练
	为居民提供康复训练服务
	2
	3
	加分

	
	服务收费纳入医保
	1
	
	加分

	家庭医生
	建立家庭医生制度并实际提供服务
	2
	2
	加分



[bookmark: _Toc533422976][bookmark: _Toc533422746][bookmark: _Toc533422616][bookmark: _Toc37418486][bookmark: _Toc39667858]4.2  养老服务设施

4.2.1  居住小区内或服务半径范围内应配建社区养老服务设施，且环境良好、方便易达。
表4.2.1社区养老服务设施位置与环境的评分规则（5分）
	[bookmark: _Hlk35115746]
	分值
	满分
	评分项类型

	位于居住小区内
	2
	2
	宜设

	距离居住小区500m之内
	1
	
	基础

	距离居住小区1000m之内
	0.5
	
	基础

	距离社区卫生服务中心（站）100m之内
	1
	1
	宜设

	距离社区卫生服务中心（站）200m之内
	0.5
	
	宜设

	交通便利，标识明显，安全易达
	0.5
	0.5
	基础

	地形平坦，自然环境良好，可获得有效日照和通风
	0.5
	0.5
	基础

	应为低层建筑或设置在建筑物首层
	0.5
	0.5
	基础

	邻近公共绿地或有户外活动场地
	0.5
	0.5
	宜设



4.2.2  社区养老服务设施的面积与功能用房配置应能满足所提供服务的空间要求。
表4.2.2社区养老服务设施建筑条件的评分规则（25分）
	
	分值
	满分
	评分项类型

	建筑面积500m2-1000m2
	2
	2.5
	宜设

	建筑面积300m2-500m2
	1.5
	
	宜设

	建筑面积≤300m2
	1
	
	基础

	建筑设计满足无障碍设计要求
	0.5
	
	基础

	生活用房
	
	
	

	老人休息室
	短期全托每床面积≥5m2且男女分设
	1
	2
	宜设

	
	日间照料每床面积≥3m2
	1
	
	宜设

	公用卫生间
	男女分设
	0.5
	2
	宜设

	
	方便轮椅使用
	0.5
	
	基础

	
	邻近老人休息室
	0.5
	
	基础

	
	邻近公共活动空间
	0.5
	
	基础

	
	每3-5人一个厕位
	0.5
	
	宜设

	公共浴室
	每8-10人一个淋浴间
	0.5
	1
	基础

	
	满足助浴要求
	0.5
	
	基础

	

公共餐厅
	按日间照料及短期全托老人人数100%配置餐位，每座面积≥2.5m2
	1
	3
	基础

	
	社区餐厅餐位数量不少于老人人数的5%
	1
	
	宜设

	
	设置外卖窗口、操作整理台、洗手池、预留购餐排队等候空间、等候座椅
	1
	
	基础

	公共活动用房
	
	
	

	至少设置一个多功能活动空间
	1
	1
	基础

	可供日间照料及短期全托老人与社区老年人共同使用
	1
	1
	宜设

	设置健身、聊天、棋牌等功能空间或功能用房
	每项1分
	3
	宜设

	设置跳舞、唱歌、阅览、乒乓球等功能空间或功能用房
	每项0.5分
	1.5
	宜设

	有可供举办健康知识讲座等的多功能教室
	1
	1
	宜设

	医疗保健用房
	
	
	

	有可供医生巡诊时使用的用房或空间
	1
	2
	基础

	设有心理疏导室（可兼用）并实际使用
	1
	
	基础

	服务用房
	
	
	

	有厨房（或备餐间）
	1
	3
	基础

	有洗衣房与晾晒区
	1
	
	基础

	有值班室
	1
	
	基础

	有居家养老服务站
	1
	
	宜设

	消防符合相关规定
	1
	1
	必备

	供电、给排水、采暖与空调符合相关规定
	1
	1
	必备



4.2.3  社区养老服务设施需提供日间照料、呼叫服务、助餐服务、健康指导、文化娱乐、心理慰藉以及居家照料等基本服务项目。在此基础上，可根据条件开展助医、助行、代办、法律咨询等服务项目。服务项目收费价格应低于本区域市场平均价格，服务人数应达到一定规模。
表4.2.3社区养老服务的评分规则（35分）
	
	分值
	满分
	评分项类型

	助餐服务
	堂食
	1
	4
	基础

	
	购餐
	1
	
	基础

	
	送餐
	1
	
	基础

	
	收费合理，且日均服务人数不少于20人
	1
	
	基础

	照料护理
	日间照料
	1
	2
	基础

	
	收费合理，且服务人数不少于5人
	1
	
	基础

	
	短期全托
	1
	2
	宜设

	
	收费合理，且服务人数不少于5人
	1
	
	宜设

	
	提供协助洗漱、进食、如厕、移动、更换衣物、卧位护理、助浴服务，以及口腔清洁、剃胡须、修剪指甲等照料服务
	1
	1
	基础

	呼叫服务
	设备质量完好
	0.5
	1
	基础

	
	紧急救助应对及时
	0.5
	
	基础

	健康指导
	健康知识普及
	1
	5
	宜设

	
	慢病预防
	1
	
	宜设

	
	身体机能退化预防
	1
	
	加分

	
	认知症预防
	1
	
	加分

	
	免服务费，且月均服务人数不少于50人
	1
	
	加分

	文化娱乐
	日间照料及短期全托老人健身活动、趣味活动、益智游戏等
	每项0.5分
	2
	基础

	
	社区老人健身、聊天、棋牌、跳舞、唱歌、阅览、乒乓球等活动
	每项1分
	5
	基础

	
	免服务费，且日均服务人数不少于10人
	2
	2
	基础

	心理慰藉
	满足老人情感慰藉和心灵交流需求
	1
	1
	基础

	居家照料
	助洁、助浴、理发、助医、助行、代办等
	每项1分
	5
	

	
	收费不高于市场价，且月均服务人数不少于10人
	2
	2
	

	咨询服务
	法律咨询、金融咨询、生活服务咨询等
	每项1分
	2
	加分

	政府购买服务对象有合理的评定标准
	1
	1
	基础


4.2.4  社区养老服务设施的人员配置应符合要求。
表4.2.4社区养老服务设施人员配置的评分规则（5分）
	
	分值
	满分
	评分项类型

	护理人员:日间照料+短期全托老人≥1:5
	2
	5
	基础

	站长1人（可兼职）
	1
	
	基础

	1名社会工作人员（可兼职）
	1
	
	基础

	1名医务人员（可兼职）
	1
	
	基础




[bookmark: _Toc533422618][bookmark: _Toc533422978][bookmark: _Toc533422748][bookmark: _Toc37418487][bookmark: _Toc39667859]5  其他服务设施

[bookmark: _Toc533422979][bookmark: _Toc533422749][bookmark: _Toc533422619][bookmark: _Toc37418488][bookmark: _Toc39667860]5.1  市政公用设施

5.1.1  小区所处居住区或城市街区的基础市政公用配套设施水、电、暖、煤气、通讯均正常供应。
表 5.1.1市政配套设施评分规则（6分）
	[bookmark: _Hlk38723445]居住区市政配套设施运行状况
	分值
	满分
	评分项类型

	水、电、暖、煤气、电话、网络均正常运行
	6
	6
	必备



[bookmark: _Toc37418489][bookmark: _Toc39667861]5.2  文体活动设施

5.2.1  住区周边宜有丰富的老年文化休闲活动场所，宜比较方便到达老年大学。
表5.2.1住区周边休闲场所的评分规则（14分）
	[bookmark: _Hlk38723531]住区周边休闲场所
	分值
	满分
	评分项类型

	小区出入口步行1000m以内，有县级及以上图书馆
	2
	2
	宜设

	小区出入口步行1000m以内，有县级及以上博物馆、美术馆等
	2
	2
	宜设

	小区出入口步行1000m以内，有县级及以上文化宫、群艺馆
	2
	2
	宜设

	小区出入口步行1000m以内，有县级及以上开放体育场馆
	2
	2
	宜设

	小区出入口步行1000m以内，或乘公交能直达老年大学
	3
	3
	宜设

	距离小区1000m以内，有1公顷以上的老年农场
	1
	1
	加分

	距离小区1000m以内，有垂钓场
	1
	1
	加分

	距离小区1000m以内，有高尔夫球场
	1
	1
	加分



[bookmark: _Toc533422620][bookmark: _Toc533422980][bookmark: _Toc533422750][bookmark: _Toc37418490][bookmark: _Toc39667862]5.3  交通设施

5.3.1  小区应步行可达公交、轨道站点，周边宜设共享单车停放点。
表 5.3.2公交站点距离评分规则（6分）
	[bookmark: _Hlk38727714]公交站点距离
	分值
	满分
	评分项类型

	小区出入口步行800m之内有公交轨道交通站点
	3
	5
	基础

	小区出入口步行500m之内有公交轨道交通站点
	4
	
	

	小区出入口步行200m之内有公交轨道交通站点
	5
	
	

	[bookmark: _Hlk38727812]小区出入口步行100m之内有共享单车停放点
	1
	1
	宜设


[bookmark: _Toc533422621][bookmark: _Toc533422751][bookmark: _Toc533422981]
[bookmark: _Toc37418491][bookmark: _Toc39667863]5.4  商业设施

5.4.1  小区宜距离方便老年人购物的超市或大型超市较近。
表5.4.1小区最近超市的评分规则（9分）
	[bookmark: _Hlk38727890]小区到大超市的距离或方便程度
	分值
	满分
	评分项类型

	小区出入口步行500m之内有超市（营业面积≥1000m2）
	9
	9
	宜设

	远处超市有免费班车到小区接送
	5
	
	宜设



5.4.2  小区应步行可达方便老年人购物的菜市场、农贸市场或早市。
表5.4.2住区最近菜市场、农贸市场的评分规则（8分）
	[bookmark: _Hlk38727930]住区最近菜市场、农贸市场、早市
	分值
	满分
	评分项类型

	小区出入口步行500m之内有市场
	8
	8
	基础

	小区出入口步行1000m之内有市场
	6
	
	



5.4.3  小区应步行可达方便老年人购物的食杂店或便利店。
 表5.4.3住区最近食杂店或便利店的评分规则（7分）
	[bookmark: _Hlk38727956]小区最近小超市或便利店
	分值
	满分
	评分项类型

	小区内或出入口步行300m之内有食杂店或便利店
	7
	7
	基础

	小区出入口步行500m之内有食杂店或便利店
	5
	
	



5.4.4  小区应步行可达方便老年人的早点部、餐厅或社区食堂。
表5.4.4 住区最近餐饮服务的评分规则（4分）
	[bookmark: _Hlk38727991]小区最近餐饮服务
	分值
	满分
	评分项类型

	小区内或出入口步行500m之内有餐厅或社区食堂
	2
	2
	基础

	小区内或出入口步行500m之内有早点部
	2
	2
	



5.4.5  小区应步行可达方便老年人的专业店。
表5.4.5住区最近专业店的评分规则（8分）
	[bookmark: _Hlk38728015]小区最近专业店
	分值
	满分
	评分项类型

	小区内或出入口步行500m之内有洗衣、裁缝、修鞋、服装店
	1
	1
	基础

	小区内或出入口步行500m之内有理发店
	1
	1
	

	小区内或出入口步行500m之内有药店
	3
	3
	

	小区内或出入口步行500m之内有家电维修、五金店
	1
	1
	

	小区内或出入口步行500m之内有银行、邮局或快递服务、水暖电信等各类缴费服务网点
	2
	2
	



[bookmark: _Toc37418492][bookmark: _Toc39667864]5.5  教育设施

5.5.1  居住区內宜配置初中、小学，居住小区应配置托幼设施。
表5.5.1住区教育设施的评分规则（8分）
	[bookmark: _Hlk38728082]小区幼小教育设施
	分值
	满分
	评分项类型

	居住区或小区出入口步行1000m之内有初中
	1
	1
	基础

	居住区或小区出入口步行500m之内有小学
	3
	3
	基础

	居住区或小区出入口步行1000m之内有小学
	1
	
	

	居住区或小区出入口步行500m之内有幼儿园、保育院
	3
	4
	基础

	小区内或出入口步行300m之内有幼儿园、保育院
	4
	
	


[bookmark: _Toc533422752][bookmark: _Toc533422622][bookmark: _Toc533422982]
[bookmark: _Toc37418493][bookmark: _Toc39667865]5.6  公共管理服务设施

[bookmark: _Hlk38729472]5.6.1  居住区內应有街道办事处或居委会、社区服务中心，并宜为住区老年人提供社保、民政等服务。
表5.6.1街道服务机构的评分规则（20分）
	[bookmark: _Hlk38729447]小区居委会
	分值
	满分
	评分项类型

	居住区内有街道办事处或居委会或社区公共服务中心
	3
	3
	必备

	有司法所或法律援助服务
	1
	1
	基础

	提供户籍、社会保障及相关服务
	1
	1
	基础

	为老人提供上门慰问、办理法律和社会保障服务
	1
	1
	宜设

	定期组织志愿者为有需要的老人上门服务
	1
	1
	宜设

	为孤寡困难老年人建立了监护人联系方式档案
	1
	1
	宜设

	为孤寡困难老年人安排了定期家访
	2
	2
	宜设

	为小区所有65岁以上老人建立了监护人联系方式档案
	1
	1
	宜设

	为小区所有65岁以上老人建立了健康信息档案，并定期更新
	1
	1
	宜设

	有24小时值班的老年救助呼叫中心
	5
	5
	宜设

	能够应老人电话要求或在紧急情况联系医疗机构
	1
	1
	宜设

	能够应老人电话要求联系物业服务
	1
	1
	宜设

	老年人数据能够与民政局或科研机构共享，并保证老年人隐私
	1
	1
	宜设



[bookmark: _Toc37418494][bookmark: _Toc39667866]5.7  物业设施

5.7.1  小区內应设物业管理与服务机构，并提供相应服务。
表5.7.1小区物业管理与服务机构的评分规则（10分）
	[bookmark: _Hlk38729520]小区物业管理与服务机构
	分值
	满分
	评分项类型

	小区内有物业管理与服务空间
	3
	3
	基础

	面积不低于物业所服务总建筑面积的2‰
	1
	1
	宜设

	正规物业公司提供服务、公示信息
	2
	2
	宜设

	提供代收发邮件、快递服务
	0.5
	0.5
	宜设

	提供上门收费、代缴费服务
	1
	1
	宜设

	提供上门物业维修服务，并有专业人员
	1
	1
	宜设

	提供免费轮椅、助行器、货物推车临时使用
	0.5
	0.5
	宜设

	物业有保安管理小区出入口、日常巡逻
	1
	1
	宜设





[bookmark: _Toc37418495][bookmark: _Toc39667867]6  住区室内外公共空间

[bookmark: _Toc37418496][bookmark: _Toc39667868]6.1  环境质量

[bookmark: _Hlk37417460]6.1.1  住区宜具备良好的空气质量，附近没有空气污染源。
表6.1.1 空气质量评分规则（3分）
	[bookmark: _Hlk38729860]空气质量
	分值
	满分
	评分项类型

	住区周边1000m内没有空气污染源（排放废气的烟囱）
	3
	3
	必备



6.1.2  住区外部无明显垃圾污染。
表6.1.2垃圾污染评分规则（3分）
	[bookmark: _Hlk38733211]垃圾污染
	分值
	满分
	评分项类型

	住区外部街道两侧无露天垃圾存放点
	3
	3
	基础



6.1.3  住区外部沿街噪声符合国家标准。
表6.1.3外部沿街噪声评分规则（3分）
	[bookmark: _Hlk38733311]外部沿街噪声
	分值
	满分
	评分项类型

	住区外沿街白昼噪声不大于60分贝,夜间不大于50分贝
	3
	3
	宜设

	住区外沿街白昼噪声不大于55分贝,夜间不大于45分贝
	2
	
	宜设



[bookmark: _Toc37418497][bookmark: _Toc39667869]6.2  交通规划与配置

6.2.1  住区内道路及出入口应实现人车分流设计，并注重安全措施和提示，以及无障碍通行的要求。
表6.2.1住区内道路及出入口系统的评分规则（5分）
	[bookmark: _Hlk38733370]住区内道路及出入口
	分值
	满分
	评分项类型

	住区内主要交通道路实行人车分流
	1.5
	3
	宜设

	住区至少有一个出入口实行人车分流
	1.5
	
	

	住区内道路连贯，无断头路、死胡同的出现
	1
	1
	宜设

	道路材质平整，防滑，无破损
	1
	1
	基础



6.2.2  住区内车行道路应保证车行及人行安全。
表6.2.2住区内车行路评分规则（5分）
	[bookmark: _Hlk38733399]车行道路
	分值
	满分
	评分项类型

	车行路在行人出入口处设置减速带且颜色醒目
	2
	2
	基础

	车行路有限速标识且速度不超过10km/h
	1
	1
	基础

	交叉口处有明显交通标识或路线图
	1
	1
	基础

	车行路上在行人出入口处设有斑马线
	1
	1
	加分



6.2.3  住区内人行道路应保证行人安全。
表6.2.3住区内人行道路评分规则（5分）
	[bookmark: _Hlk38733491]人行道路
	分值
	满分
	评分项类型

	人行道路与车行道路铺装有明显区分
	1
	1
	基础

	人行道路与住宅出入口连接良好
	1
	1
	基础

	人行路与车行路在路口交叉处设置无障碍出入口
	1
	1
	宜设

	住区内小区级人行道路有效通行宽度不小于1200mm
	2
	2
	宜设



6.2.4  住区内游园小路应保证老年人行走安全，并丰富行走体验。
表6.2.4住区内游园小路评分规则（5分）
	[bookmark: _Hlk38733513]游园小路
	分值
	满分
	评分项类型

	道路路面平整，防滑，颜色与道路两侧对比明显
	1
	1
	基础

	道路成环，路线连续 
	1
	1
	基础

	主要通行道路出现高差时设有无障碍措施
	1
	1
	基础

	道路沿线每25m设有休息座椅
	1
	1
	基础

	道路类型、坡度、路线多样
	1
	1
	加分



[bookmark: _Toc37418498][bookmark: _Toc39667870]6.3  景观配置

6.3.1  住区绿地率应符合国家和地方标准，并应充分考虑适合老年人的需求。
表6.3.1住区内绿化评分规则（5分）
	[bookmark: _Hlk38733630]绿化
	分值
	满分
	评分项类型

	住区绿地率达到35%以上
	5
	5
	基础

	绿地率达到30%以上
	3
	
	

	绿地率达到25%以上
	2
	
	



6.3.2  住区内植物景观应在美观的基础上种植适宜老年人健康的植物。
表6.3.2住区内植物评分规则（5分）
	[bookmark: _Hlk38733695]植物
	分值
	满分
	评分项类型

	植物无毒无害，无过敏源，少或无刺
	1
	1
	基础

	小区四季均有植物景观
	1
	1
	基础

	选用多种保健型植物
	1
	1
	宜设

	住区内绿化采用乔、灌、草结合的复层绿化方式，植物层次丰富
	1
	1
	宜设

	植物景观维护良好，无破败感
	1
	1
	基础



[bookmark: _Hlk38734217]6.3.3  住区内水景景观应保证老年人观赏及参与安全，并丰富感官体验。
表6.3.3住区内水景景观评分规则（4分）
	[bookmark: _Hlk38733716]水景
	分值
	满分
	评分项类型

	住区内设有动态水景景观
	1
	1
	宜设

	水景边界明确
	1
	1
	宜设

	水池水深不大于0.5m，大于0.5m时设置护栏
	1
	1
	宜设

	旱地喷泉有明确标识且周围地面防滑
	1
	1
	宜设



6.3.4  住区内景观座椅应保证老年人舒适度。
表6.3.4住区内景观座椅的评分规则（4分）
	[bookmark: _Hlk38733850]座椅
	分值
	满分
	评分项类型

	座椅设有扶手、靠背
	1
	1
	基础

	座椅高度在370-470mm
	1
	1
	

	座椅材质舒适度高且耐用热惰性良好
	1
	1
	宜设

	座椅旁有轮椅、婴儿车停靠空间
	1
	1
	



[bookmark: _Toc37418499][bookmark: _Toc39667871]6.4  活动场所
6.4.1  活动场所的位置应易达、安全、舒适。
表6.4.1活动场所位置的评分规则（4分）
	[bookmark: _Hlk38733875]活动场所位置
	分值
	满分
	评分项类型

	住宅单元出入口到最近活动场地位置不超过500米
	1
	1
	基础

	活动场所位置与车行道路不交叉
	1
	1
	宜设

	活动场所有夏季遮荫、冬季挡风措施
	1
	1
	宜设

	活动场所与出入口无障碍连接，有高差处设缘石坡道或无障碍坡道、扶手等设施
	1
	1
	基础



6.4.2  活动场所提供的活动内容应具有多样性。
表6.4.2活动场所内容的评分规则（6分）
	[bookmark: _Hlk38733891]活动场所内容
	分值
	满分
	评分项类型

	提供跑步、散步等场所
	每项
1分
	5
	宜设

	提供健身器械场所
	
	
	

	提供广场舞、太极拳等场所
	
	
	

	提供棋牌活动场所
	
	
	

	提供休憩场所
	
	
	

	活动场所与儿童场地合设或相邻
	1
	1
	宜设



6.4.3  活动场所的铺地材质应平整、防滑，应选用跌倒后不易受伤的材质。
表6.4.3活动场所材质的评分规则（3分）
	[bookmark: _Hlk38733915]活动场所内容
	分值
	满分
	评分项类型

	活动场所地面排水顺畅
	1
	1
	基础

	活动场所选用平整防滑、安全性能高的地面材料
	2
	2
	基础



[bookmark: _Toc37418500][bookmark: _Toc39667872]6.5  其他配套设施

6.5.1  住区室外应在重要空间节点安装监控摄像头并正常运行。
表6.5.1住区监控摄像头安装位置的评分规则（4分）
	[bookmark: _Hlk38734195]小区安装监控摄像头的节点
	分值
	满分
	评分项类型

	住区出入口
	1
	1
	基础

	停车场（库）
	1
	1
	基础

	住区道路、其他室外设施处
	1
	1
	宜设

	住区水景周边
	1
	1
	宜设



6.5.2  住区室外宜设置报警及急救装置并有正常运行。
表6.5.2  住区室外环境设置报警及急救装置的评分规则（4分）
	[bookmark: _Hlk38734252]报警及急救装置
	分值
	满分
	评分项类型

	有室外报警装置并正常运行
	2
	2
	宜设

	有室外急救装置并正常运行
	2
	2
	加分



6.5.3  住区室外宜设置公共卫生间。
表6.5.3  公共卫生间的评分规则（4分）
	[bookmark: _Hlk38734266]公共卫生间
	分值
	满分
	评分项类型

	有独立公共卫生间或与其他建筑合设
	2
	2
	宜设

	卫生间设置在活动场地附近
	2
	2
	宜设



6.5.4  住区室外宜设置健身设施。
表6.5.4  健身设施的评分规则（4分）
	[bookmark: _Hlk38734328]健身设施
	分值
	满分
	评分项类型

	有健身设施
	2
	2
	基础

	有适合腿部及上肢拉升练习的设施
	1
	1
	宜设

	有乒乓球台
	1
	
	

	有智能辅助健身设施
	1
	1
	加分



6.5.5  住区宜设夜间照明设施并正常使用。
表6.5.5夜间照明设施的评分规则（4分）
	[bookmark: _Hlk38734341]夜间照明设施
	分值
	满分
	评分项类型

	除交通道路外，老年人活动场地、住宅建筑出入口等公共区域设置夜间照明设施
	2
	2
	宜设

	照明设施不影响正常通行
	1
	1
	宜设

	夜间照明设施选用柔和漫射光源
	1
	1
	宜设



[bookmark: _Toc37418501][bookmark: _Toc39667873]6.6  标识系统

6.6.1  住区在易发生危险地点应设多种安全标识，为老人提示安全信息。
表6.6.1住区安全标识的评分规则（6分）
	[bookmark: _Hlk38734372]小区安全标识
	分值
	满分
	评分项类型

	无障碍坡道、出入口有无障碍标识
	1
	1
	宜设

	小心滑倒、绊倒标识
	1
	1
	宜设

	消防通道标识
	1
	1
	宜设

	步行道禁止机动车通行标识
	1
	1
	宜设

	安全疏散出口标识
	1
	1
	宜设

	小心坠物标识
	1
	1
	宜设



[bookmark: _Toc37418502][bookmark: _Toc39667874]6.7  住宅建筑公共空间

6.7.1  住宅建筑的建筑入口、入口平台、公共走道、候梯厅、电梯应满足无障碍设计规范要求。
表 6.7.1住宅建筑公共空间无障碍设计评分规则（14分）
	住宅建筑公共空间无障碍设计
	分值
	满分
	评分项类型

	建筑入口设台阶时，设轮椅坡道和扶手，且坡道的坡度符合《住宅设计规范 [附条文说明] GB50096-2011》表6.6.2的规定
	1
	6
	必备

	住宅建筑入口平台宽度不小于2.00m
	1
	
	

	门开启的净宽不小于1.10m
	1
	
	

	走道和通道净宽不小于1.60m
	1
	
	

	门槛高度及门内外地面高差不大于15mm，并以斜坡过渡
	1
	
	

	候梯厅深度不小于1.80m
	1
	
	

	[bookmark: _Hlk38734455]选用病床专用电梯轿且厢尺寸不小于1500mm×2400mm
	2
	2
	

	电梯轿厢尺寸不小于1400mm×2100mm
	1
	
	

	电梯轿厢门开启的净宽度大于900mm
	2
	2
	

	电梯出入口处设提示盲道
	1
	4
	宜设

	电梯轿厢的三面壁上设高850mm～900mm扶手，且扶手符合无障碍设计规范的相关规定
	1
	
	

	推拉门和平开门的门把手一侧墙面，留有不小于0.50m的墙面宽度
	1
	
	

	门扇安装视线观察玻璃、横执把手和关门拉手，且在门扇的下方安装高0.35m的护门板
	1
	
	





[bookmark: _Toc533422753][bookmark: _Toc533422623][bookmark: _Toc533422983][bookmark: _Toc37418503][bookmark: _Toc39667875]7  住宅空间

[bookmark: _Toc37418504][bookmark: _Toc39667876]7.1  无障碍或老年人住宅数抽样

7.1.1  对于新建居住区应抽样调查居住区内无障碍住房及老年人住宅。
7.1.2  对于已建居住区应抽样调查居住区内介护老人家庭。

[bookmark: _Toc37418505][bookmark: _Toc39667877]7.2  住宅伤害防控设计

7.2.1  住宅套内与套外应考虑通过性。
表 7.2.1住宅套内外通过性评分规则（5分）
	[bookmark: _Hlk38734569]住宅套内外通过性方式
	分值
	满分
	评分项类型

	住宅所有套内空间之间、套内与套外之间高差均小于15mm，且以斜坡过渡
	4
	5
	基础

	当住宅是错层住宅、跃层住宅时（即有两个套内空间之间高差大于150mm时），套内设室内电梯，且轿厢尺寸大于1100mm×2100mm
	1
	
	



7.2.2  住宅套内各功能空间应设防跌倒系统。
表 7.2.2住宅套内防跌倒系统评分规则（10分）
	[bookmark: _Hlk38734591]各功能空间防跌倒设计
	分值
	满分
	评分项类型

	住宅套内卧室、起居室、厨房地面采用防滑安全等级大于等于Bd级材料(COF≥60)
	4
	8
	基础

	住宅套内卫生间、阳台地面采用防滑等级大于等于Aw级材料（BPN≥80）
	4
	
	

	室内地面高差处设夜间提示
	1
	2
	宜设

	照明开关面板设夜间提示
	1
	
	


注：具体地面材料防滑系数见附录

[bookmark: _Toc37418506][bookmark: _Toc39667878]7.3  住宅套内空间设计

7.3.1  门厅的适老化设计。
表 7.3.1住宅套内门厅适老化设计评分规则（10分）
	[bookmark: _Hlk38734620]门厅适老化设计
	分值
	满分
	评分项类型

	入户门开启的净宽不小于1.0m
	2
	2
	基础

	入户门开启的净宽不小于0.9m
	1
	
	

	设有专门存放折叠轮椅空间
	2
	2
	加分

	通往卧室、起居室(厅)、厨房、卫生间、储藏室及阳台的通道为无障碍通道，并按照无障碍设计规范的要求在一侧或两侧设置扶手，或设置可扶家具等类似设施。
	3
	3
	基础

	户门设置高低观察孔
	1
	3
	宜设

	入户设置换鞋家具或空间
	1
	
	

	布置长度500mm以上鞋柜
	1
	
	



7.3.2  起居室的适老化设计。
表 7.3.2住宅套内起居室适老化设计评分规则（6分）
	[bookmark: _Hlk38734674]起居室适老化设计
	分值
	满分
	评分项类型

	设有不受家具影响的直径1.50m轮椅回转空间
	3
	3
	基础

	设有不受家具影响的直径1.30m轮椅回转空间
	2
	
	

	设有不受家具影响的直径1.20m轮椅回转空间
	1
	
	

	起居室可以直通阳台或露台，且阳台或露台的净宽大于1.20m、面积大于3m²
	2
	2
	宜设

	起居室设置洗手池
	1
	1
	加分



7.3.3  卧室的适老化设计。
表 7.3.3住宅套内卧室适老化设计评分规则（4分）
	[bookmark: _Hlk38734688]卧室适老化设计
	分值
	满分
	评分项类型

	入口至床侧设有直径1.50m轮椅回转空间
	3
	3
	宜设

	入口至床侧设有直径1.30m轮椅回转空间
	2
	
	

	入口至床侧设有直径1.20m轮椅回转空间
	1
	
	

	设置夜灯，宜为感应式或智能式
	1
	1
	宜设



7.3.4  卫生间的适老化设计。
表 7.3.4住宅套内卫生间适老化设计评分规则（20分）
	[bookmark: _Hlk38734722]卫生间适老化设计
	分值
	满分
	评分项类型

	设有直径1.50m轮椅回转空间
	4
	4
	基础

	设有直径1.30m轮椅回转空间
	3
	
	

	设有直径1.20m轮椅回转空间
	2
	
	

	卫生间门开启的净宽不小于800mm
	4
	10
	

	洗浴空间安装浴霸或暖气，且设有助浴坐凳
	2
	
	

	洗手盆、座便器、浴盆、淋浴均设置安全抓杆
	2
	
	

	洗手盆的水嘴中心距侧墙大于550mm，其底留出供乘轮椅者膝部和足尖部的移动空间，并在洗手盆上方安装镜子
	2
	
	

	洗浴龙头与洗手盆龙头均有明显冷热水提示
	2
	2
	宜设

	卫生间门与老年人卧室门最小距离1m内
	1
	2
	

	卫生间门与老年人卧室门最小距离2m内
	1
	
	

	洗手盆上方安装镜子，且设镜前灯
	1
	2
	

	洗手盆上方镜子可调节角度
	1
	
	



7.3.5  厨房的适老化设计。
表 7.3.5住宅套内厨房适老化设计评分规则（10分）
	[bookmark: _Hlk38734763]厨房适老化设计
	分值
	满分
	评分项类型

	设有直径1.50m轮椅回转空间
	3
	3
	必备

	设有直径1.30m轮椅回转空间
	2
	
	

	设有直径1.20m轮椅回转空间
	1
	
	

	操作台设有轮椅适用的下空操作面
	2
	2
	

	橱柜高700-750mm方便操作
	1
	1
	基础

	橱柜高度可根据老人护理程度调节
	1
	1
	加分

	操作台面连续
	1
	3
	宜设

	操作台有局部照明
	1
	
	

	水池有局部照明
	1
	
	



7.3.6  阳台露台的适老化设计。
表 7.3.6住宅套内阳台露台适老化设计评分规则（10分）
	[bookmark: _Hlk38734780]阳台露台适老化设计
	分值
	满分
	评分项类型

	阳台防护栏杆不遮挡1200m轮椅平视高度，且1100mm高度以下视线开阔
	3
	5
	必备

	采用升降晾衣架
	2
	
	

	阳台使用面积大于3m² 
	2
	4
	基础

	阳台使用面积大于5m²
	1
	
	

	阳台使用面积大于8m²
	1
	
	

	设有直径1.50m轮椅回转空间
	1
	1
	宜设



[bookmark: _Toc37418507][bookmark: _Toc39667879]7.4  室内物理环境
7.4.1  住宅应充分利用外部环境提供的日照条件，每套住宅至少应有一个居住空间能获得冬季日照，卧室、起居室（厅）、厨房应有直接天然采光。
表 7.4.1住宅套内日照与采光评分规则（11分）
	[bookmark: _Hlk38734824]日照与采光
	分值
	满分
	评分项类型

	满足地区日照规范中对老人住宅或老人服务设施标准的要求
	4
	10
	基础

	卧室窗地比大于1/5
	2
	
	

	起居室室窗地比大于1/5
	2
	
	

	厨房窗地比大于1/6
	2
	
	

	起居室日照能满足地区日照规范中对老人住宅或老人服务设施标准的卧室要求
	1
	1
	宜设



7.4.2  住宅的卧室、起居室（厅）、厨房应能自然通风。
表 7.4.2住宅套内通风情况评分规则（9分）
	[bookmark: _Hlk38734842]通风
	分值
	满分
	评分项类型

	多层住宅卧室与起居室通风开口面积不小于该房间地板面积的1/15，高层住宅由于风压较大，不小于该房间地板面积的1/20
	5
	7
	基础

	厨房的直接自然通风开口面积不应小于该房间地板面积的1/10，并不得小于0.60m²
	2
	
	

	设置新风系统
	1
	2
	加分

	室内空气污染物的活度和浓度符合住宅设计规范要求
	1
	
	



7.4.3  住宅应在平面布置和建筑构造上采取防噪声措施。
表 7.4.3住宅建筑防噪声评分规则（3分）
	[bookmark: _Hlk38734859]防噪声设计
	分值
	满分
	评分项类型

	住宅建筑的分户墙、楼板、外墙构件的空气声计权隔声量评价量（Rw＋C）大于45dB
	1
	3
	宜设

	面临走道的户门空气声计权隔声量评价量（Rw＋C）大于等于25dB
	1
	
	

	建筑外窗空气声计权隔声量评价量（Rw＋C）大于等于25dB
	1
	
	



7.4.4  住宅建筑应具有良好的防寒隔热性能。
表 7.4.4住宅建筑防寒隔热性能评分规则（2分）
	[bookmark: _Hlk38734882]防寒隔热性能（采用使用制冷制热装置后）
	分值
	满分
	评分项类型

	夏季大暑日当周白天8-16点白天室内平均温度不大于28度
	1
	2
	基础

	冬季冬至日当周白天16-8点夜间室内平均温度不低于18度
	1
	
	


[bookmark: _Toc533422756][bookmark: _Toc533422986][bookmark: _Toc533422626][bookmark: _Toc37418508]


[bookmark: _Toc39667880]本标准用词说明

1  为便于在执行本规程条文时区别对待，对要求严格程度不同的用词说明如下：
1）表示很严格，非这样做不可的：
正面词采用“必须”，反面词采用“严禁”。
2）表示严格，在正常情况下均应这样做的：
正面词采用“应”， 反面词采用“不应”或“不得”。
3）表示允许稍有选择，在条件许可时首先应这样做的：
正面词采用“宜”或“可”，反面词采用“不宜”。
4）表示有选择，在一定条件下可以这样做的，采用“可”。
2  条文中指明应按其他有关标准执行的写法为：“应按……执行”或“应符合……要求或者规定”。
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[bookmark: _Toc533422627][bookmark: _Toc533422757][bookmark: _Toc533422987][bookmark: _Toc37418509][bookmark: _Toc39667881]引用标准名录

《社区卫生服务中心、站建设标准》（建标163-2013）
《无障碍设计规范》GB50763-2012
《城市居住区规划设计标准》 GB20180-2018
《住宅设计规范 [附条文说明]》GB50096-2011


[bookmark: _Toc37418510][bookmark: _Toc39667882]附录
附表1室内干态地面用材料防滑性能
	产品名称
	静摩擦系数（COF）

	陶瓷地砖
	≥0.50

	室内地坪涂料
	≥0.50

	地面石材
	≥0.50

	PVC地板
	≥0.60

	亚麻地板
	≥0.60

	橡塑地板
	≥0.60

	聚氨酯弹性地面材料
	≥0.60

	聚合物水泥地面砂浆
	≥0.60

	聚合物（树脂）砂浆
	≥0.60

	磨石（水泥、树脂）
	≥0.60

	水泥基自流平砂浆
	≥0.50

	树脂自流平涂料
	≥0.50

	防滑剂
	≥0.50

	混凝土地面密封固化剂
	≥0.60



附表2室外及室内潮湿地面工程材料防滑性能要求
	项    目
	防滑值（BPN）

	混凝土
	≥60

	透水混凝土
	≥60

	水泥砂浆
	≥60

	聚合物（树脂）砂浆
	≥60

	混凝土路面砖、透水砖
	≥60

	砂基透水砖
	≥70

	广场陶瓷砖
	≥12°

	地面石材
	≥60
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1 总    则
1.0.1  我国面临着严重的老龄化社会问题，老年人居住环境的适老化改造是当前重大需求，国家为此密集出台了一系列相关政策，如：《国务院关于印发“十三五”国家老龄事业发展和养老体系建设规划的通知》《“健康中国2030”规划纲要》《关于支持整合改造闲置社会资源发展养老服务的通知》《25部委关于推进老年宜居环境建设的指导意见》。本标准正是为应对此项需求新研编的行业协会标准。
1.0.2  本标准适用于已建成居住区的适老性评价，可应用于政府机关、建设部门、民政机构、社区组织、物业管理运营单位对居住区尤其是居住小区进行适老化改造之前的评估工作，能够为适老化建设与改造提供指导性建议。
1.0.3  住区适老性评价是一项专业性较强的工作，应由相关专业从业人员担任评价员。未来随着住区适老性评价需求的挖掘与发展，可建立第三方评价机构制度或等级认证认证制度。
1.0.4  本标准可用于评价居住区的适老化建设，但是还不足以全面指导住区适老化建设。还可以参考相关国家、行业标准，如《城镇老年人设施规划规范》、《城市居住区规划设计标准》、《老年人照料设施建筑设计标准》等。



[bookmark: _Toc39667885]3  基本规定

[bookmark: _Toc39667886]3.1  基本要求

3.1.1  新版《城市居住区规划设计标准》GB 50180-2018对居住区的分级调整为：十五分钟生活圈居住区、十分钟生活圈居住区、五分钟生活圈居住区及居住街坊四级。虽然不再使用“居住小区”这一级别的名称，但在既有住区和建设实践中，小区仍是最常用的管理和划分居住区的一种级别，本标准对其仍然适用。原居住小区规模居于新标准的五分钟生活圈、十分钟生活圈之间，因此可用于评价这二者，同时本标准的编制也考虑了评价更大规模居住区的要求。但本标准不适用于评价居住街坊这一级别。
无论评价对象为单栋建筑或建筑群，计算系统性、整体性指标时，要基于该指标所覆盖的范围或区域进行总体评价，计算区域的边界应选取合理、口径一致、能够完整围合。
3.1.2  本标准不适用于住区的设计评价（预评价）。住区适老性的内容大量体现在建成后的管理服务方面，因此运行评价（后评价）更为恰当，不仅要评价工程设计的“适老措施”，而且要评价这些“适老措施”所产生的实际效果、注重正常运行后的科学管理。
3.1.3  住区适老性评价评价是一项专业性较强的工作，应由两名以上相关专业从业人员执行评价工作，重视现场和实地的运行效果。

[bookmark: _Toc39667887]3.2  评价与等级划分

3.2.1  进行住区适老性评价不仅仅要打分，也要记录居住区的一些基本指标和信息，如建筑面积、人口、老年人人数等，这些数据原则要求是尽量全面填写，条件限制时可填写能够准确获取的数据。依据居住人口数或住宅套数可确定评价居住区属于几分钟生活圈等级。
3.2.2  住区居住空间和服务设施的适老化评价体系的指标权重确定十分重要，对评价方法的科学性有关键行影响。该权重系数的确定是十三五国家重点研发计划课题“既有居住建筑适老化宜居改造关键技术研究与示范”经过对全国老年人实地调查问卷和多位专家问卷统计确定的。该调查综合统计了遍布全国五大热工气候分区、七大地理区域的32个城市100多个小区的老年居民对住区适老性总体满意度和分项满意度的相关性系数，以及通过专家问卷对二级指标项目进行了层次分析法权重统计。
3.2.3  评价体系将三级评价指标的类型分为必备项、基础项、宜设项、加分项，既表明了这些项目的重要性区别，也可以为实际适老化改造项目建设提供优先次序或改进重点的建议。
3.2.4  住区居住空间和服务设施的适老化评价结果按总得分确定评定等级，各等级的评定分数标准有待更多项目实际应用本标准评价的效果进行验证。该等级标准可以为第三方机构进行专业的适老性评价或未来建立适老性评价的认证制度提供基础。


[bookmark: _Toc39667888]4  医疗卫生设施与养老服务设施

[bookmark: _Toc39667889]4.1 医疗卫生设施

4.1.1 为方便老年人就医，在老年人的易达范围内应配建社区卫生服务中心或社区卫生服务站。如果居住小区内设有社区卫生服务站（诊所），则此项评分为满分4分；如果居住小区内没有设置社区卫生服务站或诊所，但距离居住小区500米范围内（步行十分钟距离）设置了社区卫生服务站，则此项评分为3分；距离居住小区1000米范围内（步行十五分钟距离）设置了社区卫生服务中心，评分为3分。
社区卫生服务中心、社区卫生服务站选址参考《社区卫生服务中心、站建设标准》（建标163-2013）中选址与规划布局要求执行。
评价方法：地图核查相关设施数据、现场勘察、对社区居民访谈。
4.1.2 该项参照《社区卫生服务中心、站建设标准》（建标163-2013）中建设规模与项目构成要求执行。为更好地给老年人提供便利，社区卫生服务中心、站的建筑设计还应符合现行国家标准《无障碍设计规范》GB 50763中的规定，如设置无障碍出入口、设置无障碍电梯等。
评价方法：查阅相关竣工图纸、现场勘察、对社区居民访谈。
4.1.3 该项参照《社区卫生服务中心服务能力标准》（2018年版）中关于服务内容与服务方式的要求执行。对提供家庭医生服务方式、康复训练服与健康知识普及服务内容的进行加分。
评价方法：现场勘察、对社区居民、社区医疗卫生服务设施工作人员访谈。

[bookmark: _Toc39667890]4.2  养老服务设施
4.2.1  在老年人的易达范围内应配建社区养老服务设施。如果居住小区内设有社区养老服务设施，则此项评分为满分2分；如果居住小区内没有设置社区养老服务设施，但距离居住小区500米范围（步行十分钟距离）内设置社区养老服务设施，则此项评分为1分；如果在距离居住小区1000米范围（步行十五分钟距离）内设置了社区养老服务设施，评分为0.5分。
社区养老服务设施的环境要求参考北京市民政局发布的《社区养老服务驿站设施设计和服务标准（试行）》（京民福发〔2016〕392号）中关于设施设计标准的相关规定执行。
评价方法：地图核查相关设施数据、现场勘察和对物业、居委会、社区养老服务设施工作人员及服务对象、社区居民访谈。
4.2.2  建筑面积影响社区养老服务设施提供的服务内容，根据调研：建筑面积≤300m2的社区养老服务设施可提供文化娱乐、医疗保健、日间照料等服务；建筑面积300m2-500m2的社区养老服务设施可在前者基础上提供全托、送餐等服务；建筑面积500m2-1000m2的社区养老服务设施可在前两者基础上提供堂食等服务。房间设置与设计要求参考北京市地方标准《社区养老服务设施设计标准》DB11/1309-2015执行。
评价方法：查阅相关竣工图纸、现场勘察、对社区养老服务设施工作人员及服务对象进行访谈。
4.2.3  社区养老服务设施的服务内容参考北京市民政局发布的《社区养老服务驿站设施设计和服务标准（试行）》（京民福发〔2016〕392号）中关于社区养老服务驿站提供的服务要求进行评价。并根据调查，对社区养老服务设施目前普遍具备的5项服务项目（助餐服务、照料护理、健康指导、文化娱乐、居家照料）提出服务基础人数的要求。
评价方法：现场勘察、对社区养老服务设施工作人员及服务对象访谈。
4.2.4  社区养老服务设施的人员配置参考北京市民政局发布的《社区养老服务驿站设施设计和服务标准（试行）》（京民福发〔2016〕392号）中关于服务管理标准的相关规定和上海市民政局发布的《上海市社区嵌入式养老服务工作指引》（沪民养老发〔2019〕27号）中关于服务队伍的相关规定执行。
评价方法：现场勘察、对社区养老服务设施工作人员及服务对象访谈。


[bookmark: _Toc39667891]5  其他服务设施
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5.1.1  居住区的市政配套设施应运行正常，不应出现安全事故或隐患。近年来，我国少数城市出现了自来水、煤气管道的重大安全事故，应引以为戒。
评价方法：现场核查，询问居住区物业管理部门、对居住区居民进行访谈。

[bookmark: _Toc39667893]5.2  文体活动设施

5.2.1  除了住区之内的设施，老年人尤其是健康老人对居住区以上级别的文体休闲活动场所也有一定需求。许多高标准豪华老年人活动场地也能够满足部分老人的高端活动需求。
评价方法：通过地图核查相关设施数据，辅以现场询问居住区物业和居委会、对居住区居民进行访谈。

[bookmark: _Toc39667894]5.3  交通设施

5.3.1  居住区配建公交、轨道站点的服务半径各级别指标：800m、500m见《城市居住区规划设计标准》GB 50180-2018附录C.0.1“交通场站”要求，分别对应十五分钟生活圈和十分钟生活圈的步行半径，200m指标则对应五分钟生活圈的步行半径。共享单车是与公交、轨道交通接驳的重要交通方式。
评价方法：通过地图核查相关设施数据，辅以现场勘察。

[bookmark: _Toc39667895]5.4  商业设施

5.4.1  根据《商务部关于贯彻实施<零售业态分类>国家标准的通知》商建发[2004]390号文件第三条：超级市场以居民为主要销售对象，10分钟左右可到达；商店营业面积在1000平方米左右。十分钟生活圈的步行半径大约为500m。
评价方法：通过地图核查相关设施数据，辅以现场勘察和对物业、居委会、居民访谈。

5.4.2   《城市居住区规划设计标准》GB 50180-2018附录B.0.1要求十分钟生活圈应配建菜市场或生鲜超市。十分钟生活圈的步行半径大约为500m。
评价方法：通过地图核查相关设施数据，辅以现场勘察和对物业、居委会、居民访谈。
5.4.3  《城市居住区规划设计标准》GB 50180-2018附录C.0.2“小超市”服务半径不宜大于300m。《商务部关于贯彻实施<零售业态分类>国家标准的通知》商建发[2004]390号文件第五条 便利店：（三）居民徒步购物5-7分钟可到达。五分钟生活圈的步行半径大约为300m。
评价方法：通过地图核查相关设施数据，辅以现场勘察和对物业、居委会、居民访谈。

5.4.4  《城市居住区规划设计标准》GB 50180-2018附录B.0.1要求十分钟生活圈应配餐饮设施，附录B.0.2要求五分钟生活圈根据实际情况按需配建社区食堂。十分钟生活圈的步行半径大约为500m。
评价方法：通过地图核查相关设施数据，辅以现场勘察和对物业、居委会、居民访谈。

5.4.5   《城市居住区规划设计标准》GB 50180-2018附录B.0.1要求十分钟生活圈应配建“商场”、银行、电信营业网点，附录B.0.2要求五分钟生活圈应配建社区商业网点。十分钟生活圈的步行半径大约为500m。
《商务部关于贯彻实施<零售业态分类>国家标准的通知》商建发[2004]390号文件第六条：专业店指经营某一大类商品为主的，并且具备有丰富专业知识的销售人员和适当的售后服务，满足消费者对某大类商品的选择需求的零售业态。
评价方法：通过地图核查相关设施数据，辅以现场勘察和对物业、居委会、居民访谈。

[bookmark: _Toc39667896]5.5  教育设施

5.5.1   《城市居住区规划设计标准》GB 50180-2018附录B要求：十五分钟生活圈应配建初中，十分钟生活圈应配建小学，五分钟生活圈应配建幼儿园。三者对应步行半径分别为1000m、500m、300m。在实际调研中发现，小学、幼儿园能达到以上配建要求的较少，因此还设定了大一级生活圈的评价指标。
评价方法：通过地图核查相关设施数据，辅以现场勘察和对物业、居民访谈。

[bookmark: _Toc39667897]5.6  公共管理服务设施

5.6.1  《城市居住区规划设计标准》GB 50180-2018附录B要求：十五分钟生活圈应配建社区服务中心、街道办事处、司法所，五分钟生活圈应配建社区服务站，但本标准主要用于评价居住小区，且经实际调研既有小区不是每个都有居委会等社区服务站，故仅要求居住区内有这些机构，并应当为老人提供相应服务。此外，这些机构应当考虑为老人提供紧急救助、信息管理备案等服务。
评价方法：主要通过现场勘察和对物业、居委会、居民访谈，辅以地图核查相关设施数据。

[bookmark: _Toc39667898]5.7  物业设施

5.7.1   《城市居住区规划设计标准》GB 50180-2018附录B.0.3要求居住街坊应配建物业管理与服务，但实际物业管理大多都是以小区为单位的。附录C.0.3要求了物业用房面积。服务内容参考国务院《物业管理条例》2018年修订版。
评价方法：主要通过现场勘察和对物业、居委会、居民访谈，辅以地图核查相关设施数据。


[bookmark: _Toc39667899]6  住区室内外公共空间

[bookmark: _Toc39667900]6.1  环境质量

6.1.1 空气污染源主要来自工厂、汽车、发电厂等场所排放出的一氧化碳和硫化氢等废气，以及燃料燃烧排放的废气和烟尘等产生的可吸入颗粒物。老年人由于生活作息原因，在户外停留时间较长，室外活动时易吸入有害气体及可吸入颗粒物对身体造成伤害，引起呼吸道疾病或基础病的恶化。
评价方法：查阅空气污染源分析报告、住区外部空气污染检测报告，并现场核实。

6.1.2 露天垃圾存放点由于垃圾的集中堆放，极易滋生细菌并产生难闻的气味。街道两侧垃圾堆放垃圾满溢、延时清运等问题不仅影响住区外环境美观，且车辆行驶中易扬起灰尘带起细菌病毒，影响公众尤其是免疫力低下的老年人的身心健康。
评价方法：现场核实。

6.1.3  高得分值对应的噪声级数值参考了现行国家标准《声环境质量标准》GB3096 2008对居民住宅的标准要求，低得分值对应的噪声级数值参考了标准中对居住、商业、工业混杂，需要维护住宅安静的区域的标准要求。
评价方法：查阅噪声分析报告、住区外部沿街噪声级检测报告，并现场核实。

[bookmark: _Toc39667901]6.2 交通规划与配置

6.2.1 人车混乱的小区内，会出现空气污染的情况，车流形成的尾气会对居民的生活质量造成影响，车鸣声也对住区形成了噪音污染。保证人车分流，可以减少人和车之间的交集，老人可以放心在小区内行走，不用担心有车行。这样一来不仅在一定情况下保证了居民的安全，而且还增加了小区内居民的舒适度。
住区内主要交通道路宜实行人车分流，保证住区内车辆通行需求及行人安全需求。
住区宜至少有一个出入口实行人车分流，住区出入口人流车流量大，人车分流有利于保证通行秩序性与安全性。
住区内宜道路连贯，无断头路、死胡同的出现，避免对行人及车辆产生困惑感造成交通拥堵。
住区内道路材质应平整，防滑，无破损。老年人由于身体机能衰退，步态不稳，高低不平、光滑或破损的路面易导致老年人摔倒，造成严重后果。
评价方法：查阅相关竣工图、室外交通道路设置说明，并现场核实。

6.2.2 老年人反应速度较年轻人低，行人出入口处应设置减速带降低车速，保证行人安全，减速带颜色醒目方便司机及行人识别。
室外环境中道路环境的安全性与机动车限速程度密切相关，根据国外相关研究，当机动车以10km/h撞上行人时，行人死亡概率为5%，而当其大于10km/h，行人死亡概率将大幅度提升。根据国家现行标准《城市居住区规划设计标准》GB50180 6.0.3 第四点条文说明中规定：在行人与机动车混行的路段，机动车车速不应超过10km／h。综合考虑，适老化住区环境下，车行道应限速10km/h。
交叉口处有明显交通标识或路线图便于老年人寻找路线。车行路上在行人出入口处设有斑马线保证行人行走安全。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、检测报告，并现场核实。

6.2.3 人行道路与车行道路铺装区分明显便于老年人识别，明确行走区域避免老年人误入车行道引发安全事故。人行道路与住宅出入口连接良好方便老年人通行，提高便捷性。人行路与车行路在路口交叉处设置无障碍出入口保证老年人便捷安全的通行。
考虑到老年人存在步态异常、行动不便及需要助行器辅助的情况，步行道通行净宽应不小于1.2m（图中第一列）。对于视力障碍老年人，考虑到存在护理人员结伴出行的情况，其通行净宽应不小于1.2m（图中第二列）。
[image: ]
图 不同无障碍需求下对于通行宽度的需求
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、检测报告，并现场核实。

6.2.4  游园小路为保证老年人使用安全，应做到道路路面平整，防滑，且由于老年人视力下降，颜色应与道路两侧对比明显，道路成环且路线连续保证游览的连续性，避免迷路。主要通行道路出现高差时考虑到老年人的身体原因及辅助器具的使用应设有无障碍措施。
根据中国院适老建筑实验室老年人步态行为调查，使用助行器的老年人由于身体衰老，行走速度变慢，长时间行走能力下降，会经常走走停停。因此为保障老年人室外环境的安全、舒适、健康，本评价标准中建议在步行道中途设置休息椅，同时其适宜间距为25m。
考虑到老年人的休闲及运动需求可设置塑胶健步道、石子按摩小路等坡度、类型、路线多样的游园小路，在满足步行需求的基础上提高老年人锻炼积极性。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、检测报告，并现场核实。

[bookmark: _Toc39667902]6.3  景观配置

6.3.1 住区内绿地率参考《城市居住区规划设计标准》GB50180-2018中表4.0.2居住街坊用地与建筑控制指标根据建筑气候区与住宅建筑平均层数对绿地率最小值的规定。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、现场核实。

6.3.2 多项研究表明植物景观对公众尤其是老年人的身心健康有积极影响。植物种植应在保证良好景观效果的前提下，结合保健型植物。植物对空气中的颗粒物有一定的吸附作用，可有效降低PM2.5值。可选用具有阻挡、过滤和吸收大气污染物的作用的植物及能够有效杀死病毒、细菌，杀菌性强的植物并根据风向及污染源有针对性的选择相应植物品种和配置方式。
丰富的植物层次对调节居住区环境温度及湿度有很大作用。植物树冠夏季可以反射部分太阳辐射带来的热能，并通过蒸腾作用消耗大量辐射热，释放水分，增加环境湿度。冬季可通过丰富的植被层次抑制地表风速，提高舒适度的同时减缓空间热量散失。老年人对热湿环境及风环境较为敏感，应利用植物配置提高环境舒适度。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、检测报告，并现场核实。

6.3.3 住区内设置的水景根据现行国家标准《民用建筑节水设计标准》GB 50555规定，景观用水水源不得采用市政自来水和地下井水，应利用中水、雨水等非传统水源。景观水体的水质应满足现行国家标准《城市污水再生利用 景观环境用水水质》GB／T 18921的要求。
考虑到老年人的安全性，景观水体应有明确的边界及标识，且周边设置透水防滑铺装避免湿气致老年人滑倒。
水池水深数值参考建设部住宅产业化促进中心2006年编写的《居住区环境景观设计导则》。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、检测报告，并现场核实。

6.3.4 座椅高度与小腿+足高有关，宽度与坐姿臀宽有关，根据《建筑设计资料集（第三版）》第1分册，60-70岁，95%男性小腿+足高357mm-440mm，95%女性小腿+足高344-390mm。考虑30mm的修正量，高度可以在370-470mm。
考虑老年人的起坐支撑及舒适度，座椅应配有扶手及靠背，并避免使用金属等反光导热性强的材料，以木质材料为佳。为考虑交往需求座椅周边宜设置轮椅及婴儿车停靠空间。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、检测报告，并现场核实。

[bookmark: _Toc39667903]6.4  活动场所

6.4.1 老年人由于社会角色的转变空闲时间增多，对室外活动的需求增加，考虑老年人的步行距离，为方便老年人到达活动场所，住宅单元出入口到最近活动场地位置应不超过500米。室外活动场所应保证使用人群的安全性及舒适性，可结合植物种植营造舒适的物理环境。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、检测报告，并现场核实。

6.4.2 住区内宜提供多类型活动场所满足使用人群的不同需求，考虑老年人与儿童的密切活动关系，活动场所宜与儿童场地合设或相邻。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、现场核实。

6.4.3 活动场所为保证老年人使用安全应考虑铺装材质的选择。跑步、散步场地宜选择塑胶面层或透水砖、透水混凝土面层；广场舞、太极拳场所可采用塑胶面层或混合土面层。其他场地需保证铺装的平整性及防滑性能。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、检测报告，并现场核实。

[bookmark: _Toc39667904]6.5  其他配套设施

6.5.1 监控摄像头的安装能够保障老年人发生危险时被及时发现，安装位置为高差变化或存在危险的场所。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、现场核实。

6.5.2 室外报警装置可以保障老年人在室外发生危险时及时呼救，室外急救装置可以对及时抢救，保障老年人的生命安全，目前在室内公共场所有设置，本标准考虑老年人室外活动的安全性，鼓励在室外设置急救装置。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、现场核实。

6.5.3在调查研究中，有很多老年人因为室外没有公共卫生间而放弃出行或远距离出行。为了保障老年人的正常生活，室外宜在老年人活动密集处设置公共卫生间，可单独设置也可以与其他建筑合设。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、现场核实。

6.5.4经调查，老年人对于适宜的健身器械有较高需求，表格中列取了受老年人欢迎的健身器械。并且随着智能化技术的发展，智能跑道、智能太极等也受到人们的关注，可以精确指导老年人健身。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、现场核实。

6.5.5 对重点区域进行照明可以保障老年人的出行安全。住区环境的光照水平应分层级、整体提升，不仅能够使住区环境获得多样的光线，还具有导向作用，使老年人在夜间获得一定的方位指导。选用漫射光，可以有效避免眩光，增强老年人的辨识能力。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、现场核实。

[bookmark: _Toc39667905]6.6  标识系统

6.6.1 标识系统的设计可以起到引导、警告老年人的作用，在易发生危险地点应设多种安全标识，且标识的设计应清晰易辨识。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、现场核实。

[bookmark: _Toc39667906]6.7  住宅建筑公共空间

6.6.1 本条参考《住宅设计规范 [附条文说明] GB50096-2011》、《无障碍建筑设计规范》GB50763-2012中关于住宅出入口、公共走道、候梯厅及电梯厅中的相关要求。
评价方法：查阅相关竣工图纸、设计说明、现场核实。


[bookmark: _Toc39667907]7  住宅空间

[bookmark: _Toc39667908]7.1  无障碍或老年人住宅数抽样

7.1.1  根据《无障碍设计规范》GB50763-2012中7.4.3规定，新建居住建筑应按每100套住房设置不少于2套无障碍住房，因此对于新建居住区和未入住的居住区可抽样无障碍住房。
7.1.2  考虑到很多已建老居住区在规划时没有设置无障碍住房，本条文针对这种情况，可根据具体情况抽样区内介护老人家庭。

[bookmark: _Toc39667909]7.2  住宅伤害防控设计

7.2.1  错层/跃层住宅的室内电梯需在日常生活中容纳轮椅，在紧急时通行担架；考虑到只有精装住宅套内空间之间能做到0高差，此处放宽至15mm不影响轮椅通行。
评价方法：查阅相关竣工图，并现场核实。

7.2.2  防跌到是老年人最大的安全问题，根据 《建筑地面工程防滑技术规程》JGJ/T 331-2014中5.1.3的规定，适老化居住空间地面防滑等级比普通居住区提高一级，可根据附录中附表1与附表2各地面材料的COF与BPN数值来打分 ；地面高差处夜间提示和照明开关面板夜间提示可减少老年人夜间行走和摸索开关的跌倒可能。
评价方法：查阅相关竣工图，并现场核实。

[bookmark: _Toc39667910]7.3  住宅套内空间设计

7.3.1  适老化居住空间入户门要满足老年人轮椅通行的需求。室内通道要求便捷、安全。当阳台地坪与居室地坪存在高差，或落地门框影响轮椅通行时，可设置缓坡或安装无框门框。
评价方法：查阅相关竣工图，并现场核实。
7.3.2  起居室是老年人一天中使用最长的空间，所以保证其居室内的自然采光，通风与轮椅回旋空间非常重要。
评价方法：查阅相关竣工图，并现场核实。
7.3.3  卧室夜灯宜在床头增设控制面板，防止老年人起夜时跌倒。
评价方法：查阅相关竣工图，并现场核实。
7.3.4  卫生间在满足老年人安全无障碍通行的前提下应离卧室越近越好，方便老年人夜间如厕。为避免出入浴缸或在浴缸内跌倒，老年人应尽量采用淋浴，并放置沐浴凳。考虑到老年人沐浴时格外怕冷，因此应配备浴霸等采暖电器。洗手盆上方安装镜子且设置镜前灯，方便老年人及时发现不宜觉察的身体变化。
评价方法：查阅相关竣工图，并现场核实。
7.3.5  橱柜高度700-750mm仅为参考数值，具体高度需要根据老年人的身高以及身体状况确定。
评价方法：查阅相关竣工图，并现场核实。
7.3.6  适老化居住空间阳台/露台的进深可设置在1500mm以上，既方便轮椅回旋，又利于老年人利用阳台养花、休闲、晒太阳。
评价方法：查阅相关竣工图，并现场核实。

[bookmark: _Toc39667911]7.4  室内物理环境

7.4.1  由于各地对日照要求完全不同，因此对于日照不做统一规定，比如重庆不希望直接朝南。根据实际《城市居住区规划设计标准》GB50180-2018与各地日照计算规范满足其中对老年人居住建筑相关要求即可。起居室设计国家规范中无强制规定，但根据老年人生活习性对阳光的心理需求，本条鼓励性加分。
评价方法：查阅相关竣工图，并现场核实。

7.4.2  考虑到老年人对于室内外通风换气与室内各个空间空气流通更为敏感，要求更高，老年人在家中生活的时间长等因素，本条标准要求略高于国家规范《住宅建筑规范》GB50096-2011的要求。
评价方法：查阅相关竣工图，并现场核实。

7.4.3  本条建筑材料的隔声性能的测量较为专业，对于已建老居住区实施困难，因此评分类型设置为“宜设”，仅对有条件操作的新建居住区评分。
评价方法：查阅相关竣工图，并现场核实。

7.4.4  我国幅员辽阔，各地区气候，建筑做法，生活习惯相差较大。对于夏热冬冷地区的老年人，室内温度的控制和调节是常年存在的问题，因此本条文仅对大暑日和冬至日制热制冷后的室内平均温度进行打分。
评价方法：查阅相关竣工图，并现场核实。
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