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[bookmark: _Toc16693141][bookmark: _Toc16693369][bookmark: _Toc16693426][bookmark: _Toc34991766]绿色建材产品认证通则
1. [bookmark: _Toc44316445][bookmark: _Toc44590783]范围
[bookmark: _Toc44316446][bookmark: _Toc360436747][bookmark: _Toc360436833][bookmark: _Toc360632421][bookmark: _Toc396134028][bookmark: _Toc406486338][bookmark: _Toc350863985][bookmark: _Toc462063251]本标准规定了绿色建材产品认证的基本原则、认证实施和认证证书等要求。
本标准适用于绿色建材产品认证的通用要求。绿色建材产品认证在符合本标准的要求和各地域特征的同时，还应符合国家相关法律、法规和标准的规定。
2. [bookmark: _Toc44590784]规范性引用文件
下列文件对于本标准的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本标准。凡是不注日期的引用文件，其最新版本适用于本标准。
GB/T 7635.1 全国主要产品分类与代码 第1部分：可运输产品
GB/T 19001 质量管理体系 要求
GB/T 24001 环境管理体系 要求及使用指南
GB/T 27067 合格评定 产品认证基础和产品认证方案指南
GB/T 33761 绿色产品评价通则
GB/T 45001 职业健康安全管理体系 要求及使用指南
3. [bookmark: _Toc462063252][bookmark: _Toc350863986][bookmark: _Toc360436748][bookmark: _Toc360436834][bookmark: _Toc360632422][bookmark: _Toc396134029][bookmark: _Toc406486339][bookmark: _Toc44316447][bookmark: _Toc44590785]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。
[bookmark: _Toc16693145][bookmark: _Toc16693373][bookmark: _Toc16693430][bookmark: _Toc6509]3.1 
绿色建材产品 green building materials
在全生命周期内可减少对天然资源消耗和减轻对生态环境影响，具有“节能、减排、安全、便利和可循环”特征的建材产品。
[bookmark: _Toc16693146][bookmark: _Toc16693374][bookmark: _Toc16693431]3.2 
绿色建材产品认证 certification of green building materials
绿色建材产品认证机构证实产品持续符合绿色建材产品标准要求并确认分级结果的合格评定活动。
3.3 
指标基准值 reference value of indicator
为评价绿色建材产品而设定的指标参照值。
3.4
资源属性 resource attributes
建材产品的全生命周期中，特别是原材料选取阶段，资源的节约、减量化使用以及综合循环利用。
3.5
能源属性 energy attributes
建材产品的全生命周期中，特别是生产和使用阶段，能源的消耗量以及能源使用的节约与能源利用效率。
3.6
环境属性 environment attributes
建材产品的全生命周期中，特别是生产和使用以及废弃阶段，污染物的排放以及有毒有害物质的释放。
4. [bookmark: _Toc44316448][bookmark: _Toc44590786]基本规定
[bookmark: _Toc34991771][bookmark: _Toc44316449][bookmark: _Toc44590787]4.1  绿色建材产品类别确定原则
依据GB/T 7635.1标准，可运输且用于建筑和建筑相关的使用材料为主，根据建材的绿色指标、属性特点，选取消费者和社会关注度高、消费升级急需、生态环境及人体健康影响大的建材产品作为绿色建材产品评价对象，并将具有“节能、减排、安全、便利和可循环”等类似绿色特性指标的建材产品归为绿色建材产品。
[bookmark: _Toc34991772][bookmark: _Toc44316450][bookmark: _Toc44590788]4.2  绿色建材产品的品质属性
绿色建材产品首先作为建材的品质属性应满足建材的产品标准要求。
[bookmark: _Toc34991773][bookmark: _Toc44316451][bookmark: _Toc44590789]4.3  绿色建材产品指标选取原则
[bookmark: _Toc34991774]4.3.1 遵循“节能”原则
应在确保能源消耗的数据统计和分析基础上，合理制定绿色建材产品生产能耗、运输能耗的指标基准值。对于用能产品或对建筑能耗有显著影响的建材产品，宜制定产品使用过程节能指标基准值。不同类别的绿色建材产品宜制定能源消耗指标基准值。
[bookmark: _Toc34991775]4.3.2 遵循“减排”原则
应在确保大气污染物、污水、噪声排放的数据统计和分析基础上，结合绿色建材产品生产工艺流程和设备的先进性、环境影响因素，确定污染物排放类型和限值，同时应符合国家和地方的法律法规、标准规范的要求。
[bookmark: _Toc34991776]4.3.3 遵循“安全”原则
应确保绿色建材产品的生产应满足国家和地方安监部门的安全生产标准，一个认证周期内不应出现较大及以上安全事故。绿色建材产品的使用安全应同时满足使用标准要求，一个认证周期内不应出现产品责任事故或政府监管部门市场监督抽检不合格。
[bookmark: _Toc34991777]4.3.4 遵循“便利”原则
应确保绿色建材产品的主要原材料可获取和施工便利性，必要时，可结合建筑工程需要，制定建筑模数、预制定制、一体化施工等方面的指标基准值，以减少施工现场原材料加工带来的能源消耗和污染物排放，提升施工效率。
[bookmark: _Toc34991778]4.3.5 遵循“可循环”原则
不应使用被国家或地方列为稀有资源或保护资源，以及列入有毒有害、限制和禁止使用原材料目录的物质，鼓励采用可循环利用的资源或材料，宜明确废弃处置及回收利用过程相关指标基准值。
[bookmark: _Toc34991779]4.3.6 遵循“指标可量化”原则
绿色建材产品评价指标宜可量化、可检测或验证，至少包括资源属性指标、能源属性指标、环境属性指标和品质属性指标。绿色量化的所有指标符合比例不超过该类产品5%，符合单项指标比例不超过该类产品10%，以体现绿色建材的特殊性能。
5. [bookmark: _Toc44316452][bookmark: _Toc44590790]认证实施
[bookmark: _Toc34991781][bookmark: _Toc44316453][bookmark: _Toc44590791]5.1 认证模式
绿色建材产品认证的基本认证模式为：初始工厂检查+产品抽样检验+获证后的跟踪检查。
认证机构可结合认证风险控制能力、认证依据的标准或技术规范的要求、产品种类、特性和用途，在基本认证模式的基础上的酌情增加市场抽样检验或者检查、设计鉴定等相关要素，以确定认证产品所能适用的认证模式。
[bookmark: _Toc513811525][bookmark: _Toc34991782][bookmark: _Toc44316454][bookmark: _Toc44590792]5.2 认证流程及认证时限
[bookmark: _Toc34991783]5.2.1 认证流程
认证的基本流程包括：
1) [bookmark: _Toc533241078][bookmark: _Toc532630001]认证申请
2) [bookmark: _Toc15116459][bookmark: _Toc15116542][bookmark: _Toc15116627][bookmark: _Toc533241079][bookmark: _Toc532630002]初始工厂检查
3) [bookmark: _Toc533241081][bookmark: _Toc15116629][bookmark: _Toc15116544][bookmark: _Toc532630004][bookmark: _Toc15116461]产品抽样检验
4) 认证结果评价与批准
5) [bookmark: _Toc532630005][bookmark: _Toc533241082][bookmark: _Toc15116462][bookmark: _Toc15116630][bookmark: _Toc15116545]获证后的跟踪检查
6) 延续申请
注：初始工厂检查包括资料技术评审、现场检查（质量保证能力检查、产品一致性检查、评价要求符合性验证）。
[bookmark: _Toc34991784]5.2.2 认证时限
自正式受理认证委托之日起至颁发认证证书之日止，一般不超过 90 天，包括初始工厂检查、生产现场抽样检验、认证结果评价与批准以及证书制作时间。
因委托人未及时提交资料、不能按计划接受现场检查、未按规定时间递交不符合整改或未能及时寄送检验样品、未及时缴纳费用、办理出国手续，以及特殊的样品检验周期等原因导致认证时间的延长时，不计算在内。
[bookmark: _Toc34991785][bookmark: _Toc44316455][bookmark: _Toc44590793]5.3 认证单元划分
原则上，生产者不同、生产加工场所不同、产品类别不同和认证技术要求不同的产品划分为不同的认证单元。
每个认证单元产品的详细认证范围应在认证证书或附件中予以界定。
注1：产品类别根据产品标准、认证依据的标准或技术规范确定。
注2：认证技术要求不同，包括以下两种情况：1）认证依据的标准或技术规范不同；2）认证依据的标准或技术规范相同，但由于产品种类、特性和用途不同等原因，认证依据中规定的具体技术要求不同。
[bookmark: _Toc34991786][bookmark: _Toc44316456][bookmark: _Toc44590794]5.4 认证依据
绿色建材产品认证依据的标准或技术规范应符合本标准第4章要求。
[bookmark: _Toc34991787][bookmark: _Toc44316457][bookmark: _Toc44590795]5.5 认证申请和受理
[bookmark: _Toc34991788]5.5.1 申请受理条件
绿色建材产品认证申请企业应具备以下条件：
1) 具备独立法人资格；
2) 具有与申请相符的生产能力；
3) 企业及产品符合认证标准或技术规范的基本要求；
4) 认证委托人、制造商、生产厂近三年内，未受到有关质量、环境、能源、安全等行政主管部门的处罚；
5) 其他应具备的条件。
[bookmark: _Toc34991789]5.5.2 申请文件
认证委托人向认证机构提交认证申请，同时随附以下文件并对其真实性负责：
1) 申请书，对于标准或技术规范中涉及分级评价，应在申请书上注明申请级别；
2) 认证委托人、制造商和生产厂的营业执照；
3) 当认证委托人为非制造商或生产厂时，应提供委托关系证明（如授权委托书等）；当委托方为经销商、进口商时，还应提交经销商与制造商、进口商与制造商签订的合同证明；
4) OEM/ODM的知识产权关系（适用时）；
5) [bookmark: _Hlk519972462]产品质量水平符合绿色建材评价标准要求的检验报告（由具备CMA资质的检验机构出具，一年内有效）；
6) 认证委托人、制造商、生产厂的排污许可证（适用时）；
7) 生产厂按GB/T 19001、GB/T 24001和GB/T 28001分别建立并运行质量管理体系、环境管理体系和职业健康安全管理体系的有效证明文件；
8) 认证委托人、制造商和生产厂近三年无重大安全和环境污染事故声明，（如果公司成立不足三年，按公司成立之日起至申请日进行提供）；
9) 生产厂按本标准要求建立的工厂保证能力相关管理文件目录；
10) 认证产品质量保证的承诺书；
11) 认证不通过需再次申请认证的需重新按新申请要求提交申请材料，并同时附上不符合项进行有效整改的证明性材料。
[bookmark: _Toc34991790]5.5.3 受理
认证机构收到申请文件后，对申请文件的完整性进行审查，如申请文件不符合要求，应通知认证委托人补充完善。文件齐全后，在5个工作日内发出受理或不予受理通知，并与受理申请的委托人签订认证协议。
[bookmark: _Toc34991791][bookmark: _Toc44316458][bookmark: _Toc44590796]5.6 初始工厂检查
[bookmark: _Toc34991792]5.6.1 检查计划与检查组组成
认证机构应为其工厂初始检查制定计划，该计划应基于适用的认证标准或技术规范的相关要求，并与检查的目的和范围相适应。
认证机构应选派具有资质和相关专业能力的人员组成检查组。在确定检查组的规模和组成时，应基于检查产品的范围、涉及的技术特点、数据和信息系统的复杂程度及检查员具有的专业背景和实践经验等因素确定。
检查组进入现场检查前，应完成对申请人提交的申请文件、自评估表和证实性资料的技术评审。
[bookmark: _Toc34991793]5.6.2 资料技术评审
[bookmark: _Toc34991794]5.6.2.1 评审目的
通过对认证委托人提交的申请文件、自评估表和相应证实性资料的技术评审，了解和掌握申请认证产品和企业对于认证标准或技术规范的符合性程度，确定企业是否符合全部基本要求和评价指标要求，确定企业工厂保证能力相关程序文件符合本标准的程度，确定是否能够进入现场检查，并进一步识别出后续工厂现场检查的重点。
[bookmark: _Toc34991795][bookmark: _Toc449447197]5.6.2.2 评审人日
一个认证单元的资料技术评审人日数为2人日，每增加1个认证单元，相应增加0.5个人日。
[bookmark: _Toc34991796]5.6.2.3 评审内容
评审内容为认证委托人提交的申请文件、自评估表和相应证实性资料，重点从以下两个方面进行技术审查：
a)  组织机构的合法性复核
包括：委托方、制造商和生产企业等相关机构资质的存在性和合法性、产品商标归属，及OEM/ODM的知识产权关系等。
b)  文件资料的完整性、适应性、有效性审查
1）文件内容应能完整覆盖本标准的相应要求，避免缺项情况发生；
2）文件内容应适宜支撑对申请企业及产品符合认证标准、技术规范及本规则要求的审查；
3）文件资料中相关合格评定结果的状态应为有效，如认证证书应在有效期内。
c)  申评工厂保证能力的符合性判断。
[bookmark: _Toc34991797]5.6.2.4 评审时限
认证机构受理认证申请后，原则上应在15个工作日内完成资料技术评审。认证委托人修改、补充和完善自评估表及相应证实性资料的时间不计算在内。
[bookmark: _Toc449447198][bookmark: _Toc34991798]5.6.2.5 评审结果
资料技术评审结论可包括以下几个方面：
1) 符合要求，可进行现场检查；
2) 基本符合要求，但需对部分内容进行补充完善，可在现场检查时提交整改证据；
3) 不符合要求，无法进行现场检查。
[bookmark: _Toc34991799]5.6.3 现场检查
[bookmark: _Toc34991800]5.6.3.1 基本原则
1) 原则上，现场检查应在资料技术评审符合要求或基本符合要求后30个工作日内完成。现场评价的内容包括：
a) 工厂保证能力检查；
b) 产品一致性检查；
c) 认证要求符合性验证。
2) 现场检查应覆盖申请认证的所有产品和生产场所。对于与绿色建材产品认证相关，但处于生产企业实际生产场所以外的其他场所和部门，可视情况选择适当的检查方案，包括采信企业的自我声明或其他合格评定结果。
3) 现场检查时，工厂应现时生产申请认证范围内的一种或一种以上产品。
[bookmark: _Toc34991801]5.6.3.2 工厂保证能力检查
工厂保证能力检查应覆盖所有认证单元涉及的生产场所，并按附录B《绿色建材产品认证工厂质量保证能力检查要求》进行。
[bookmark: _Toc34991802]5.6.3.3 产品一致性检查
认证机构在经企业确认合格的产品中，随机抽取认证产品进行包括但不限于下述内容的一致性检查：
1) 认证产品是否与申请文件一致；
2) 认证产品本体或包装上的名称等标识是否与申请文件一致；
3) 认证产品的关键原材料种类、来源等是否与申请文件一致。
初始工厂检查时，应对全部认证单元的产品进行一致性检查。
[bookmark: _Toc34991803]5.6.3.4 认证要求符合性验证
按照认证标准或技术规范要求验证申请认证企业及产品各项指标的符合性。认证机构应在生产现场对其实际内控运行情况，包括涉及的文件、记录、实物、人员、设备、环境、法律法规、管理制度、保障措施等进行检查，确认与提交申请文件的一致性。如对于污染物排放，应重点检查生产现场的污染物排放状况、处置设备及相关文件记录等，以验证所提交污染物排放监测报告的真实性和可靠性。
[bookmark: _Toc34991804]5.6.3.5 现场检查人日
一个认证单元的现场评价人日数为5人日，每增加1个认证单元，相应增加1个人日；当生产企业在同一质量保证体系下存在多个生产现场时，现场检查应覆盖所有现场，原则上每增加一个现场增加0.5个人日。
[bookmark: _Toc34991805]5.6.3.6 现场检查结论
现场检查结论可分为以下三种情况：
1) 现场检查通过
认证要求符合性验证、工厂保证能力检查和产品一致性检查均通过，且现场检查未发现不符合项。
2) 验证纠正措施，合格后通过
认证要求符合性验证与产品一致性检查通过，工厂保证能力检查发现存在少量一般不符合项，可限期3个月内完成整改，经书面资料验证或现场验证其措施有效的，现场评价通过。
3) 现场检查不通过
认证要求符合性验证未通过、或产品一致性检查不通过，或工厂保证能力检查发现存在系统性的重大不符合等问题，应判定现场检查不通过或终止认证。
[bookmark: _Toc34991806][bookmark: _Toc44316459][bookmark: _Toc44590797]5.7 生产现场抽样检验
不同类别的绿色建材评价标准中应在给出各项指标的检验方法或相关计算方法，应优先采用现有的国家标准或行业标准。
不同类别的绿色建材，应根据认证方案制定具体检验方案，检验方案应符合附录A要求，并至少包括取样时机、取样场所、取样人员、取样数量、检测方法、检验机构和检验报告的采信。
[bookmark: _Toc34991807][bookmark: _Toc44316460][bookmark: _Toc44590798]5.8 认证结果评价与批准
认证机构对初始工厂检查情况和产品抽样检验结果进行综合评价。初始工厂检查和产品抽样检验均符合要求时，经认证机构评定合格后，原则上应在5个工作日内向认证委托人颁发绿色建材产品认证证书，每一个认证单元颁发一张证书。
初始工厂检查中工厂保证能力存在的一般不符合项应在3个月内完成整改，认证机构采取适当方式对整改结果进行确认；产品抽样检验不合格应在3个月内完成整改并进行产品检验复试。当初始工厂检查中工厂保证能力和产品抽样检验的整改结果均合格后颁发认证证书；当工厂未能在3个月内完成对初始工厂检查中工厂保证能力和/或产品检验的合格整改，则终止认证。
[bookmark: _Toc34991808][bookmark: _Toc44316461][bookmark: _Toc44590799]5.9 获证后的监督
[bookmark: _Toc34991809]5.9.1 监督检查时间
原则上企业获证6个月后即可安排监督检查，每次监督检查时间间隔不超过1年。若发生下述情况之一，可增加监督检查频次，且监督检查时机应不预先通知：
1) 获证产品出现严重质量问题或用户提出投诉，并经查实为生产厂、制造商责任的；
2) 认证机构有足够理由对获证产品与认证标准或技术规范的符合性提出质疑的；
3) 有足够信息表明制造商、生产厂因变更组织机构、生产工艺、质量管理体系等，从而可能影响产品符合性或一致性的。
[bookmark: _Toc34991810]5.9.2 监督检查方式和内容
监督检查方式应至少包括工厂监督检查和产品抽样检验。每次监督检查应覆盖所有生产企业（场所），并覆盖全部有效证书。
工厂监督检查的内容应包括：认证要求持续符合性检查、工厂保证能力跟踪检查、产品一致性跟踪检查、产品跟踪检验、上一次评价不符合项整改措施有效性验证、认证证书和认证标志使用情况、法律法规及其他要求的执行情况等。
获证后每隔4年，应对工厂进行一次全面检查，检查内容和时间与初始工厂检查相同。
[bookmark: _Toc34991811]5.9.3 工厂保证能力跟踪检查
工厂保证能力检查应覆盖所有认证单元涉及的生产场所。每次必查条款为附件B的B.3、B.4、B.5、B.6、B.7、B.8、B.10、B.11、B.13条，对其余条款可适当检查。
[bookmark: _Toc34991812]5.9.4 产品一致性跟踪检查
产品一致性检查应覆盖每一单元的认证产品，其余按本标准5.6.3.3的规定进行。
[bookmark: _Toc34991813]5.9.5 认证要求持续符合性检查
认证要求持续符合性检查应覆盖认证标准或实施规则要求。企业应对所有单元进行自评，并确保符合要求。认证机构原则上可抽取有代表性的认证单元进行。一个认证周期内应覆盖所有认证单元。
[bookmark: _Toc34991814][bookmark: _Hlk510123030]5.9.6 产品抽样检验
按获证单元进行认证产品的抽样检验，原则上可抽取有代表性的认证单元，一个认证周期内覆盖所有认证单元。检验方案按本标准5.7的规定执行。
[bookmark: _Toc34991815]5.9.7 监督检查人日
获证后的监督检查，根据获证产品单元数和工厂规模安排评价人日数。原则上一个认证单元的监督检查人日数不低于2人日。其他情况参考本标准5.6.3.5的规定。
[bookmark: _Toc34991816]5.9.8 监督检查结论
监督检查结论参照本标准5.6.3.6的规定执行。
[bookmark: _Toc34991817]5.9.9 监督检查结果评价
认证机构对监督检查结论等信息进行综合评价，参照本标准5.8的规定执行。评价通过的，可继续保持绿色建材产品认证证书、使用绿色建材产品认证标志；评价不通过的，认证机构按照6.3的规定依据相应情形做出注销/暂停/撤销认证证书的处理，并予公布。
[bookmark: _Toc34991818][bookmark: _Toc44316462][bookmark: _Toc44590800]5.10 延续申请
认证证书有效期届满，需要延续使用的，认证委托人应当在认证证书有效期届满前90天内提出延续申请。证书有效期内最后一次获证后监督结果合格的，认证机构应在接到延续申请后直接换发新证书。
6. [bookmark: _Toc44316463][bookmark: _Toc44590801]认证证书
6.1 [bookmark: _Toc34991820][bookmark: _Toc44316464][bookmark: _Toc44590802]认证证书的保持
认证证书的有效性通过定期的监督检查予以保持。
认证证书有效期满后如需继续使用，获证企业应在证书有效期满前90天内提出延续申请。
6.2 [bookmark: _Toc34991821][bookmark: _Toc44316465][bookmark: _Toc44590803]认证证书的变更
6.2.1 变更申请
当获证企业发生以下情况时，应向认证机构提出书面变更申请：
1) 申请方/制造商/生产方名称、注册/生产地址变更；
2) 产品构成、规格型号、功能性能、关键设备、生产工艺变更；
3) 绿色环保技术、生产环境变更；
4) 相关标准规范变更。
6.2.2 变更评价与批准
认证机构对获证企业提出的变更申请进行评价，以确定是否需要重新评审或核查，应以变更前的认证项目为变更评价的基础。
对符合要求的申请，同意变更并换发认证证书，证书编号保持不变，换证日期需注明。
6.2.3 认证范围的扩大
获证企业如需增加与已认证产品为同一认证单元的产品时，应提出变更或新认证申请。提交新产品相关证明性申请资料。认证机构对申请资料进行评价，确定是否进行补充检验。对符合要求的产品，颁发新认证证书或换发证书，换发时证书编号、有效期保持不变，换证日期需注明。
获证企业如需增加与已认证产品不属同一认证单元的产品时，按新认证要求申请认证。
6.2.4 认证范围的缩小
获证企业拟减少获证项目认证规模时，应向认证机构提出书面申请。认证机构对申请资料进行评价，对符合要求的产品，颁发新认证证书或换发证书，换发时证书编号、有效期保持不变，换证日期需注明。
6.3 [bookmark: _Toc34991822][bookmark: _Toc44316466][bookmark: _Toc44590804]证书的暂停、恢复、注销撤销
当获证企业违反有关规定、认证项目达不到认证要求或企业无法继续生产时，认证机构按有关规定对认证证书做出相应的暂停、注销或撤销处理。企业可以向认证机构申请暂停、注销其持有的认证证书。证书暂停期间，企业如果需要恢复认证证书，应在规定的暂停期限内向认证机构提出恢复申请，认证机构按有关规定进行恢复处理。否则，认证机构将撤销或注销被暂停的认证证书。


[bookmark: _Toc44316467][bookmark: _Toc44590805]附录A  
（规范性附录）
[bookmark: _Toc44316468][bookmark: _Toc44590806]绿色建材产品认证产品检验取样检测要求
A.1 总则
绿色建材产品检验取样检测要求应包括资源属性、能源属性、环境属性和品质属性。用于绿色建材认证申请的检测样品应从申请认证单元中选取正常批量生产、出厂检验合格、同一生产批号、相同包装形式的产品。
A.2 取样时机
一般情况下，产品取样应在工厂检查前进行。特殊情况下，当对申请认证产品性能比较了解的情况下，为方便申请方，产品取样也可以和工厂检查同时进行。
A.3 取样场所
原则上在生产现场的仓库取样。特殊情况下，经与申请方协商，也可在其他场所取样。
A.4 取样人员
由认证机构确定的人员对绿色建材进行取样。特殊情况下，认证机构可以委托具有资质的机构或其他人员代为取样或封样。
A.5 取样方法、取样数量及检测标准
取样方法、数量及检测依据应按不同类别的绿色建材分别列出。
A.6 检测机构
认证机构应根据绿色建材的认证风险指定检测机构进行检验或取样等。
A.7 检测报告的采信
认证机构应在认证方案中明确检测报告的采信范围，应告知认证申请方采信结果。


[bookmark: _Toc44316469][bookmark: _Toc44590807][bookmark: _Toc515469111]附录B  
（规范性附录）
[bookmark: _Toc44316470][bookmark: _Toc44590808]绿色建材产品认证工厂保证能力检查要求
生产企业应根据资源节约、环境友好、消费友好的准则，按照绿色建材产品认证要求，控制获证产品的一致性，确保工厂保证能力持续满足本标准规定的要求。
B.1 职责和资源
B.1.1 职责
工厂应规定与绿色建材产品认证要求有关的各类人员职责、权限及相互关系，并在本企业管理层中指定认证负责人，无论该成员在其它方面的职责如何，应使其具有以下方面的职责和权限：
1) 确保本标准的要求在工厂得到有效地建立、实施和保持；
2) 与认证机构保持联络，及时跟踪绿色建材产品认证标准和实施规则的变化，并确保认证产品持续符合变化的要求，同时保证产品的一致性；
3) 确保不合格品和变更后未经认证机构确认的获证产品，不加贴使用绿色建材产品认证标志和证书，确保加施绿色建材产品认证标志产品的证书状态持续有效。
认证负责人应具有充分的能力胜任本职工作。
B.1.2 资源
工厂应配备必需的生产设备、检验试验仪器设备以满足稳定生产符合认证依据标准要求的产品的需要；应配备必要的污染物处置与回收利用设备；应配备必要的能耗、物耗、环境排放等方面的计量监测设备；应配备相应的人力资源，确保从事对绿色建材产品认证要求有影响的工作人员具备必要的能力；应建立并保持适宜的产品生产、检验试验、储存等必备的环境和设施。
对于需以租赁方式使用的外部资源，工厂应确保外部资源的持续可获得性和正确使用；工厂应保存与外部资源相关的记录，如合同协议、使用记录等。
B.2 文件和记录
工厂应建立并保持文件化的程序，确保对本标准要求的，包括国家节能、环保、低碳、能源消耗限额等法规性文件，与绿色建材产品评价相关的文件（如大气污染物、水体污染物、噪声排放监测报告等），以及其他必要的外来文件和记录进行有效控制。
工厂应确保文件的充分性、适宜性及有效性。
工厂应确保记录的清晰、完整、可追溯，以作为产品符合规定要求的证据。与绿色建材产品认证要求相关的记录保存期应满足法律法规的要求，确保在本次检查中能够获得前次检查后的记录，且至少不低于24个月。
工厂应识别并保存与绿色建材产品认证相关的重要文件和信息，如污染物排放监测报告、能源审计报告、资源综合利用评价报告、产品型式试验报告、工厂检查结果、绿色建材产品认证证书状态信息（有效、暂停、撤销、注销等）、认证变更批准信息、监督抽样检验报告、产品质量、环保、安全投诉及处理结果，及其他与绿色建材产品评价认证相关的文件和信息等。
B.3 影响产品绿色属性的重要因素控制
工厂应建立并保持对影响产品资源、能源、环境和品质属性的重要因素的识别、评价和控制程序。工厂对于这些重要因素的评价与控制方法应符合绿色建材产品认证要求。
工厂应按照生命周期思想确定那些对绿色属性（如资源、能源、环境及品质等）具有重大影响，或可能具有重大影响的因素（如产品生产过程中影响其环境属性的大气污染物、水体污染物、噪声和一般固体废物、危险废物等）。工厂应建立并保存这些重要影响因素清单。
工厂应确保对这些影响产品绿色属性的重要因素采取措施加以控制，保持相关记录，并及时更新这方面的信息，以确保：
1) 影响产品绿色属性的安全保障装置、安全生产防护措施、资源与能源监视计量设备、污染处理设备等有效配配置并保持校准、检定、维护；
2) 相关人员能正确使用这些仪器、设备、设施，准确理解并掌握对影响产品绿色属性的重要因素进行控制的要求，并有效实施。
B.4 设计/开发
工厂应建立并保持绿色建材产品设计/开发程序。制定产品的设计标准或规范，其要求应不低于相关产品认证标准或技术要求。对可能影响产品一致性的主要内容，工厂应有必要的图纸、样板、关键件清单、工艺文件、作业指导书、产品验收准则等设计文件，并确保文件的持续有效性。
工厂应对产品进行设计/开发策划，在设计/开发文件中确定的产品主要绿色属性指标应满足相应标准或技术要求。工厂应对产品主要技术参数、结构、关键件、加工工艺、过程控制、检验等提出明确要求，并使其满足绿色建材产品认证要求。
工厂应对设计/开发结果进行评审、验证和确认，以确保设计/开发输出（结果）满足输入要求，满足规定的使用要求或已知的预期用途的要求。
工厂应保存产品的设计评审/设计验证/设计确认的记录，记录应能够体现主要性能指标和绿色建材产品认证指标评价的实现过程和结果。
B.5 关键原材料的采购与控制
B.5.1 关键原材料的采购
对于采购的关键原材料，工厂应按照产品设计/开发文件中对关键原材料的要求实施采购控制。工厂应识别并在采购文件中明确其技术要求，该技术要求还应确保最终产品满足绿色建材产品认证要求。
工厂应建立并保持文件化的程序，并依据相关程序对采购关键原材料的技术要求进行验证和/或检验并保存相关记录。
工厂应建立、保持关键原材料合格供应商（制造商）/生产企业名录，持续开展供应商评价活动。
工厂应保存关键原材料采购记录，如进货单、出入库单、台帐等。
B.5.2 关键原材料的控制
工厂应选择适当的控制方式以确保关键原材料满足相关技术要求，而通过关键原材料制备/组装的最终产品应满足绿色建材产品认证要求。工厂并保存关键原材料的使用记录，并对最终产品定期进行绿色建材产品符合性确认。
对于委托分包方生产的关键原材料、半成品等，工厂应按采购关键关键原材料的程序及要求进行控制，以确保分包生产的关键原材料、半成品持续满足规定要求。
对于自产的关键原材料，按“B.6 生产过程控制”进行控制。
B.6 生产过程控制
工厂应对影响认证产品性能的关键工序（简称关键工序）进行识别，所识别的关键工序应符合规定要求。关键工序操作人员应具备相应的能力；关键工序的控制应确保认证产品与标准的符合性、产品一致性；如果关键工序没有文件规定就不能保证认证产品性能时，则应制定相应的文件，使生产过程受控。工厂应保持关键过程控制记录。
产品生产过程如对环境条件有特殊要求,工厂应保证工作环境满足规定要求。
必要时，工厂应对适宜的过程参数进行监视、测量。
工厂应建立并保持对生产设备的维护保养制度，以确保设备的能力持续满足生产要求。
必要时，工厂应按规定要求在生产的适当阶段对产品及其特性进行检查、监视、测量，以确保产品与标准的符合性及产品一致性。
B.7 出厂检验和/或型式检验
工厂应建立并保持文件化的程序，对最终产品的出厂检验和/或型式检验进行控制；检验程序应符合规定要求，内容应包括检验频次、项目、内容、方法、判定等。工厂应保存相关检验记录。
出厂检验和/或型式检验的结果可包括：工厂自行出具的检验报告、第三方实验室检验报告、国抽或省抽检验报告、产品型式试验报告、监督抽样检验报告等。
对于委托外部机构进行的检验，工厂应评价并确认外部机构的能力满足检验要求，并保存相关能力评价、确认结果（如实验室认可的检测能力范围等）。
产品生产过程若需进行例行检验和/或确认检验，则B.7条款所提要求适用于例行检验和/或确认检验。
B.8 检验、试验设备
B.8.1基本要求
工厂应配备必要的检验、试验设备，并确保设备的检验、试验能力持续满足采购、生产制造、检验、试验等环节的要求。检验、试验人员应通过培训，并熟练掌握检验、试验方法。
B.8.2检定、校准
检验、试验设备应按规定的周期进行检定或校准，检定、校准过程应溯源至国家或国际基准。
工厂应规定校准方法、验收准则和校准周期等，其中校准周期可按仪器设备的使用频率、前次校准情况等设定。
仪器设备的校准或检定状态应能被使用及管理人员方便识别。工厂应保存仪器设备的校准和检定记录。
当委托外部机构进行检定和校准活动时，应确保外部机构的能力满足相关要求，并保存其能力证明文件（如资质证书等）。
B.8.3功能检查
必要时，工厂应按规定要求对例行检验设备实施功能检查。当发现功能检查结果不能满足要求时，应能追溯至已检验过的产品；必要时，应对这些产品重新检验。工厂应规定操作人员在发现仪器设备功能失效时需采取的措施。
工厂应保存功能检查结果及仪器设备功能失效时所采取措施的记录。
B.9 不合格品的控制
对于采购、生产制造、检验等环节中发现的不合格品，工厂应采取标识、隔离、处置等措施，避免不合格品的非预期使用或交付。返工或返修后的产品应重新检验。
当不合格品的处置及纠正过程可能对周边环境及人员健康、安全造成负面影响时，工厂应采取适当措施消除或降低不合格品处置及纠正过程的负面影响。
对于国家级和省级监督抽查、产品召回、顾客投诉及抱怨等来自外部的认证产品不合格信息，工厂应分析不合格产生的原因，并采取适当的纠正措施。工厂应保存认证产品的不合格信息、原因分析、处置及纠正措施等记录。
当工厂获知认证产品存在重大质量问题（如国家级和省级监督抽查不合格等）或安全、环保问题时，应及时将相关信息告知认证机构。
B.10 内部审核
工厂应建立文件化内部质量审核程序，确保认证产品的一致性、认证产品与标准的符合性、工厂保证能力的持续符合性。
对内部审核中发现的问题，工厂应采取适当的纠正措施。
工厂应保存内部审核的结果。
B.11 认证产品的变更及一致性控制
工厂应建立并保持文件化的程序，对可能影响认证产品一致性及认证产品与标准的符合性的变更进行控制，程序应符合规定要求。认证产品的变更应得到认证机构批准后方可实施，工厂应保存相关记录。
工厂应从产品设计（设计变更）、工艺和资源、采购、生产制造、检验、产品防护与交付等适用的环节，对产品一致性进行控制，以确保产品持续符合要求。
工厂应配合检查员抽取现场合格产品进行一致性核查，并进行产品指定试验。
B.12 产品防护与交付
工厂在采购、生产制造、检验等环节所进行的产品防护，如标识、搬运、包装、贮存、保护等活动应符合规定要求。必要时，工厂应按规定要求对产品的交付过程进行控制。
产品的包装、搬运和储存等过程应消除或降低对周边环境及人员健康、安全的负面影响。
B.13 绿色建材产品认证证书和标志
工厂对绿色建材产品认证证书和标志的管理及使用应符合《绿色建材产品标识管理办法》及认证机构的相关要求。对于统一印制的标准规格的绿色建材产品认证标志或采用印刷、模压等方式加施的绿色建材产品认证标志，工厂应保存使用记录。对于下列产品，不得加施绿色建材产品认证标志或放行：
1) 未获认证的绿色建材产品认证目录内产品；
2) 获证后的变更需经认证机构确认，但未经确认的产品；
3) 超过认证有效期的产品；
4) 已暂停、撤销、注销的证书所列产品；
5) 不合格产品。
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