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全装修建筑户式空调质量技术要求
1 [bookmark: _Toc86850990]范围
[bookmark: _Hlk49866574]本标准规定了户式空调系统集中采购的分类、技术要求、服务要求和评价。
本标准适用于户式空调系统集中采购的招标投标活动。
2 [bookmark: _Toc86850991]规范性引用文件
[bookmark: _Hlk73349949]下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 3091 低压流体输送用焊接钢管
GB 4706.32 家用和类似用途电器的安全热泵、空调器和除湿机的特殊要求
GB/T 5656 离心泵 技术条件(Ⅱ类)
GB/T 8163 输送流体用无缝钢管
GB/T 13008 混流泵、轴流泵 技术条件
GB/T 17758  单元式空气调节机
GB/T 17791 空调与制冷设备用铜及铜合金无缝管
GB/T 17794 柔性泡沫橡塑绝热制品
GB/T 18430.2 蒸气压缩循环冷水（热泵）机组 第2部分：户用及类似用途的冷水（热泵）机组
GB 18613 电动机能效限定值及能效等级
GB/T 18836  风管送风式空调（热泵）机组
GB/T 18837 多联式空调（热泵）机组
GB/T 19232 风机盘管机组
GB 19576  单元式空气调节机能效限定值及能效等级
GB 19577 冷水机组能效限定值及能效等级
GB 19761 通风机能效限定值及能效等级
GB 21454 多联式空调（热泵）机组能效限定值及能源效率等级 
[bookmark: _Hlk82615530]GB/T 25127.2 低环境温度空气源热泵（冷水）机组 第2部分：户用及类似用途的热泵（冷水）机组
[bookmark: _Hlk82616196]GB/T 25857 低环境温度空气源多联式热泵（空调）机组
[bookmark: _Hlk82617747]GB/T 27941 多联式空调（热泵）机组应用设计与安装要求
GB/T 29288 热塑性硬质聚氨酯泡沫塑料通用技术条件
GB 37479 风管送风式空调机组能效限定值及能效等级
GB 37480 低环境温度空气源热泵（冷水）机组能效限定值及能效等级
[bookmark: _Hlk82617510]GB50118 民用建筑隔声设计规范
GB50189 公共建筑节能设计标准
GB 50242  建筑给水排水及采暖工程施工质量验收规范
GB 50243  通风与空调工程施工质量验收规范
GB 50274  制冷设备、空气分离设备安装工程施工及验收规范
GB 50411  建筑节能工程施工质量验收标准
GB 50736-2012 民用建筑供暖通风与空气调节设计规范
GB 50738-2011  通风与空调工程施工规范
[bookmark: _Hlk73350633]JGJ 26-2018 严寒和寒冷地区居住建筑节能设计标准
JGJ 75-2012 夏热冬暖地区居住建筑节能设计标准
JGJ/T 141 通风管道技术规程
JGJ 142-2012 辐射供暖供冷技术规程
JGJ 134 夏热冬冷地区居住建筑节能设计标准
JGJ 174 多联机空调系统工程技术规程 
JGJ 475 温和地区居住建筑节能设计标准
JG/T 258 非金属及复合风管
JG/T 301机制玻镁复合板与风管
JG/T 409供冷供暖用辐射板换热器
JB/T 12842 空调系统用辐射换热器
T/CECS 10095 户式辐射系统用新风除湿机
T/CAQI 64  小型新风系统用风管
GB 50303-2015  建筑电气工程施工质量验收规范
3 [bookmark: _Toc86850992]术语和定义
GB/T 18837、GB/T 18430.2、GB/T 17758、GB/T 18836、GB/T 25127.2、GB/T 25857界定的以及下列术语和定义适用于本文件。
3.1 [bookmark: _Toc73622217][bookmark: _Toc73622218][bookmark: _Toc86826848][bookmark: _Toc86850993]
集中采购 centralized purchasing
区别分散采购、针对同类、功能相近或关联项目“标的”，进行集中采购的组织管理形式。
3.2 [bookmark: _Toc86826849][bookmark: _Toc86850994]
户式空调系统 household·air-condition system 
采用单模块名义制冷量不大于80kW的蒸气压缩循环冷水(热泵)机组、多联式空调（热泵）机组、风管送风式空调（热泵）机组作为冷热源，向单独用户直接提供处理后的空气或向空调末端提供冷（热）水的空调系统。它主要包括制冷系统以及空气循环和净化装置，还可以包括加热、加湿、通风和末端装置。
4 [bookmark: _Toc86850995]分类
4.1 [bookmark: _Toc86850996]类型
4.1.1 [bookmark: _Toc73622222][bookmark: _Toc86826852][bookmark: _Toc86850997]按功能分为：单冷式系统、制冷及热泵制热式系统、制冷及电加热制热式系统、热回收式系统。
4.1.2 [bookmark: _Toc73622223][bookmark: _Toc86826853][bookmark: _Toc86850998]按冷凝器的冷却方式分为：风冷式、水冷式。
4.1.3 [bookmark: _Toc73622224][bookmark: _Toc86826854][bookmark: _Toc86850999]按使用侧介质分为：
——制冷剂系统；末端型式为室内机，送风型式分为：直接吹出型、接风管型。
——风系统；末端型式为风管送风。
——水系统；末端型式分为：风机盘管系统、辐射供暖、辐射供冷系统。
4.1.4 [bookmark: _Toc73622225][bookmark: _Toc86826855][bookmark: _Toc86851000]按空调机能力调节特性分为：定容型、非定容型。
4.1.5 [bookmark: _Toc73622226][bookmark: _Toc86826856][bookmark: _Toc86851001]按机组使用电源分为：220V单相交流电或380V三相交流电。
4.2 [bookmark: _Toc86851002]系统型式
4.2.1 [bookmark: _Toc73622228][bookmark: _Toc86826858][bookmark: _Toc86851003]以多联式空调（热泵）机组为冷热源的户式空调系统由多联机室外机、制冷剂管道、多联机室内机、送风管、凝结水管道等组成。
4.2.2 [bookmark: _Toc73622229][bookmark: _Toc86826859][bookmark: _Toc86851004]以风管送风式空调（热泵）机组为冷热源的户式空调系统由风管送风式空调（热泵）机组、送风管等组成。
4.2.3 [bookmark: _Toc73622230][bookmark: _Toc86826860][bookmark: _Toc86851005]以冷水（热泵）机组为冷热源的户式空调系统由冷水（热泵）机组或空气源热泵机组、水泵、风机盘管或辐射换热器、新风除湿机、凝结水管道等组成。
5 [bookmark: _Toc86851006]技术要求
5.1 [bookmark: _Toc86851007]产品技术要求
5.1.1 [bookmark: _Toc73622233][bookmark: _Toc86826863][bookmark: _Toc86851008]户式空调系统关键产品技术要求执行的标准应符合表1的规定，其它部件技术要求执行的标准应符合表2的规定。
表1　关键产品技术要求执行标准
	序号
	产品名称
	执行标准

	1
	制冷机组
	多联式空调（热泵）机组
	GB/T 18837、GB/T 25857

	2
	
	风管送风式空调（热泵）机组
	GB/T 18836

	3
	
	单元式空气调节机
	GB/T 17758

	4
	
	户用冷水热泵机组
	GB/T 18430.2、GB/T 25127.2

	5
	冷却塔
	中小型开式冷却塔
	GB/T 7190.1

	6
	
	闭式冷却塔
	GB/T 7190.3

	7
	水泵
	离心泵
	GB/T 5656

	8
	
	轴流泵、混流泵
	GB/T 13008

	9
	空调末端
	多联机室内机
	GB/T 18837

	10
	
	风机盘管
	GB/T 19232

	11
	
	辐射换热器
	JG/T 409、JB/T 12842

	12
	
	新风除湿机
	T/CECS 10095、GB 4706.32



表2　其他部件技术要求执行标准
	序号
	产品名称
	执行标准

	1
	风管
	金属风管
	JGJ/T 141

	2
	
	非金属及复合风管
	JGJ/T 141、JG/T 258、JG/T 301、T/CAQI 64

	3
	管材
	无缝钢管
	GB/T 8163

	4
	
	焊接钢管
	GB/T 3091

	5
	
	无缝铜管
	GB/T 17791

	6
	保温材料
	硬质聚氨酯泡沫塑料
	GB/T 29288

	7
	
	橡塑保温管
	GB/T 17794


5.1.2 [bookmark: _Toc73622234][bookmark: _Toc86826864][bookmark: _Toc86851009]户式空调系统关键产品应提供相应资质的第三方检验机构出具的检验报告，被测样品与采购对象应为同型号，其他部件、材料和附件等应提供质量证明文件。
5.1.3 [bookmark: _Toc73622235][bookmark: _Toc86826865][bookmark: _Toc86851010]户式空调系统应采用ODP=0的环保制冷剂，宜采用低 GWP 制冷剂。
5.1.4 [bookmark: _Toc73622236][bookmark: _Toc86826866][bookmark: _Toc86851011]保温材料应为不燃或难燃B1级材料。
5.1.5 [bookmark: _Toc73622237][bookmark: _Toc86826867][bookmark: _Toc86851012]采购的产品应符合安全可靠、技术成熟先进、经济合理、节能环保和维护方便的要求，宜采购具有节能标识或相关节能认证、产品认证的产品。
5.2 [bookmark: _Toc86851013]系统设计要求
5.2.1 [bookmark: _Hlk72503957][bookmark: _Toc73622239][bookmark: _Toc86826869][bookmark: _Toc86851014]户式空调系统的负荷计算、系统选型、系统设计等应符合GB 50736、JGJ 174、JGJ 142的有关规定。
5.2.2 [bookmark: _Toc73622240][bookmark: _Toc86826870][bookmark: _Toc86851015]户式空调系统所选用机组的性能系统应符合GB50189、JGJ 26、JGJ 75、JGJ 134、JGJ 475中的规定值，且不应低于GB 21454、GB 19576、GB 37479、GB 19577、GB 37480规定的2级能效。
5.2.3 [bookmark: _Toc73622241][bookmark: _Toc86826871][bookmark: _Toc86851016]水系统水泵应满足GB 19762中的节能评价值要求；风系统风机应满足GB 19761规定的能效等级2级要求；水泵和风机的电机应满足GB 18613规定的能效等级2级要求。
5.2.4 [bookmark: _Toc73622242][bookmark: _Toc86826872][bookmark: _Toc86851017]空调冷源机组、室内末端的位置应合理设置。
5.2.5 [bookmark: _Toc73622243][bookmark: _Toc86826873][bookmark: _Toc86851018]户式空调系统的室内允许噪声级应符合GB 50118的规定。消声与隔振应符合GB 50736的有关规定。
5.2.6 [bookmark: _Toc73622244][bookmark: _Toc86826874][bookmark: _Toc86851019]户式空调系统应设置分室温度控制装置，控制方式可采用独立安装式控制器、遥控控制器或集中控制器。
5.2.7 [bookmark: _Toc73622245][bookmark: _Toc86826875][bookmark: _Toc86851020]设备外接的操控显示面板或温控器的设置应符合下列规定：
a）安装位置应方便用户操作，设置高度宜距地面1.4m，或与照明开关高度一致；
b）室温控制器应设置在附近无散热体、周围无遮挡物、不受风直吹、不受阳光直晒、通风干燥、能正确反映室内温度的位置，不宜设在外墙上；
c）无特殊情况和使用功能要求时，应避免设置在卫生间或厨房等潮湿部位。
5.2.8 [bookmark: _Toc73622246][bookmark: _Toc86826876][bookmark: _Toc86851021]户式空调系统室外机的设置，应符合下列规定：
[bookmark: _Hlk73367534]a）应确保进风与排风畅通，在排除空气与吸入空气之间不发生明显的气流短路；
b）应避免受污染气流影响；
c）噪声和排热应满足周围环境要求；
d）应便于对室外机主机的换热器进行清扫；
e）化霜水应有组织排放。
5.2.9 [bookmark: _Toc73622247][bookmark: _Toc86826877][bookmark: _Toc86851022]制冷剂-水热交换装置和水泵、膨胀罐等配套设备的安装位置应符合下列规定：
a）与室外主机分离时，宜安装在环境温度不低于5℃的室内，且不应设置在卧室、会议室等对噪声标准要求较高的房间；设置在室外时应自带防冻保护措施；
b）设备周围应有足够的检修空间；
c）安装位置附近地面应有排水设施。
5.2.10 [bookmark: _Toc73622248][bookmark: _Toc86826878][bookmark: _Toc86851023]室内空调设备的冷凝水应有组织的排放，不应出现倒坡。
5.2.11 [bookmark: _Toc73622249][bookmark: _Toc86826879][bookmark: _Toc86851024]制冷剂管道、循环水和冷凝水系统管道、水箱等设备和管道应采取绝热措施，并应符合下列规定：
a）采用非闭孔材料保温时，外表面应设防护层；
b）管道和支架之间，管道穿墙、穿楼板处应采取防止“热桥”或“冷桥”的措施；
c）设备和管道的最小绝热层厚度应符合GB50736的有关规定。
5.2.12 [bookmark: _Toc73622250][bookmark: _Toc86826880][bookmark: _Toc86851025]系统管材的选用应符合下列规定：
a）连接设备的制冷剂管道应采用铜管；
b）冷凝水管宜采用PVC-U塑料管或热镀锌钢管；
c）循环水管道宜采用镀锌钢管、塑料热水管、塑料和金属复合热水管等，添加防冻液的管道不应选用内壁镀锌的管材。
5.2.13 [bookmark: _Toc73622251][bookmark: _Toc86826881][bookmark: _Toc86851026]户式空调系统设备采用三相电源时，进户线应设置三相电源和三相电能表。
5.2.14 [bookmark: _Toc73622252][bookmark: _Toc86826882][bookmark: _Toc86851027]户式空调系统应设置独立的配电回路，实现用电分项计量。
5.2.15 [bookmark: _Toc73622253][bookmark: _Toc86826883][bookmark: _Toc86851028]采购方对户式空调系统的功能和关键设备有特殊技术要求时，应在采购文件中明示，并规定验收标准。
5.3 [bookmark: _Toc86851029]系统施工与调试要求
5.3.1 [bookmark: _Toc73622255][bookmark: _Toc86826885][bookmark: _Toc86851030]户式空调系统施工安装前应具备下列条件：
a）施工图纸和有关技术文件应齐全；
b）应制定相应的施工技术方案；
c）应对施工人员进行岗前培训和技术交底；
d）设备、材料的数量、型号、规格、性能及技术参数等应符合设计文件要求，设备外表面应无损伤、密封应良好，随机文件和配件应齐全。
5.3.2 [bookmark: _Toc73622256][bookmark: _Toc86826886][bookmark: _Toc86851031]户式空调系统的施工和安装应符合GB/T 27941、GB 50738、GB 50243、GB 50274、JGJ 174、JGJ 142的有关规定和设计文件要求。
5.3.3 [bookmark: _Toc73622257][bookmark: _Toc86826887][bookmark: _Toc86851032]户式空调系统室外主机的安装应符合下列规定：
[bookmark: _Hlk73366623]a） 应校核设备运行重量对屋面结构荷载和墙体承重能力的影响；
b） 设备应安装在有足够强度的水平基础之上，且应与基础固定；
c） 屋顶上的设备基础应设置在结构楼板上，基础上皮应高于屋面完成面200mm以上；
d） 有震动的设备应采取减震措施；
e） 室外主机、配电箱（柜）、水泵等机电设备应具备室外安装防护条件或采取防雨措施；
f） 当设备超出建筑物初始设计的防雷系统保护范围时，应增加相应的防雷措施。
5.3.4 [bookmark: _Toc73622258][bookmark: _Toc86826888][bookmark: _Toc86851033]管道和管线穿越建筑物外围护结构时，围护结构应按建筑防水要求采取相应的防水措施，并应安装装饰盖封堵，用专用胶泥封堵空调洞口与管道之间的空隙。
5.3.5 [bookmark: _Toc73622259][bookmark: _Toc86826889][bookmark: _Toc86851034]室外敷设的电气线路套管、接线盒、出线口均应采取防水防护处理。
5.3.6 [bookmark: _Toc73622260][bookmark: _Toc86826890][bookmark: _Toc86851035]挂墙安装的室内设备，墙体和连接件应能够承受设备运行重量，连接应牢固可靠。
5.3.7 [bookmark: _Toc73622261][bookmark: _Toc86826891][bookmark: _Toc86851036]室内管道敷设应符合下列规定：
[bookmark: _Hlk73518638]a） 管道接头不应埋设在墙体和地面之内；
b） 管道及保温材料设于建筑装饰设施之内时，应便于检修。
5.3.8 [bookmark: _Toc73622262][bookmark: _Toc86826892][bookmark: _Toc86851037]制冷剂管道的施工应符合JGJ 174的有关规定。制冷剂的充注与回收应符合GB 50274、JGJ 174的有关规定。
5.3.9 [bookmark: _Toc73622263][bookmark: _Toc86826893][bookmark: _Toc86851038]户式空调系统安装完成后，应进行系统试运行与调试，以及系统运行效果检验，应符合GB 50243、JGJ 174、JGJ 142的有关规定，并应形成调试记录。
5.3.10 [bookmark: _Toc73622264][bookmark: _Toc86826894][bookmark: _Toc86851039]主要设备材料在运输、保管和施工过程中，应采取有效措施防止损坏或腐蚀。
5.3.11 [bookmark: _Toc73622265][bookmark: _Toc86826895][bookmark: _Toc86851040]在工程交付前应对空调室内外机做好成品保护，宜用原包装塑胶袋包装，室内机及风管道内应保持清洁。
5.4 [bookmark: _Toc86851041]系统验收要求
5.4.1 [bookmark: _Toc73622267][bookmark: _Toc86826897][bookmark: _Toc86851042]户式空调系统的验收应符合GB 50243、GB 50242、GB 50411、JGJ174、JGJ142的有关规定。
5.4.2 [bookmark: _Toc73622268][bookmark: _Toc86826898][bookmark: _Toc86851043]户式空调系统使用的材料、管道、部件和设备等产品应进行进场验收，并应符合下列规定：
[bookmark: _Hlk73605342]a） 应对材料、管道、部件和设备的品种、规格、包装、外观等进行检查验收，形成相应验收记录；
b） 进场的材料、管道、部件和设备应具有出厂合格证、中文说明书及相关性能检测或型式检验报告等质量证明文件，并应对上述质量证明文件进行核查，形成相应核查记录。
5.4.3 [bookmark: _Toc73622269][bookmark: _Toc86826899][bookmark: _Toc86851044]户式空调系统使用的风机盘管机组、铜管和绝热材料进场时，应按表3要求进行复验，复验应为见证取样检验。
表3 进场见证取样检验要求
	序
	材料名称
	检测项目
	抽样频次

	2
	风机盘管机组
	供冷量、供热量、风量、水阻力、输入功率、噪声
	同厂家的机组数量在500台及以下时，抽检2台；每增加1000台时应增加抽检1台

	3
	铜管
	耐压试验
	同厂家、同材质的铜管，复验次数不得少于2次

	4
	绝热材料
	导热系数或热阻、密度、吸水率、燃烧性能
	同厂家、同材质的绝热材料，复验次数不得少于2次



5.4.4 [bookmark: _Toc73622270][bookmark: _Toc86826900][bookmark: _Toc86851045]风机盘管机组、铜管和绝热材料的复验项目均应符合相应质量证明文件和设计文件的要求，即判为合格。其中任何一项性能参数不合格时，应从原检验批中双倍取样，对不合格项目重检。如两组样品均合格，则该批产品为合格，如仍有一组以上不合格，则该批产品判定为不合格。
5.4.5 [bookmark: _Toc73622271][bookmark: _Toc86826901][bookmark: _Toc86851046]户式空调系统施工过程中应及时进行质量检查，对隐蔽部位在隐蔽前进行验收，并应形成详细的文字记录和必要的图像资料。
5.4.6 [bookmark: _Toc73622272][bookmark: _Toc86826902][bookmark: _Toc86851047]户式空调系统竣工验收资料应包括下列内容：
a） [bookmark: _Toc73622273][bookmark: _Toc86826903][bookmark: _Toc86851048]图纸会审记录、设计变更通知书和设计文件；
b） [bookmark: _Toc73622274][bookmark: _Toc86826904][bookmark: _Toc86851049]主要材料、设备、成品、半成品和仪表的质量证明文件或进场检（试）验报告。
c） [bookmark: _Toc73622275][bookmark: _Toc86826905][bookmark: _Toc86851050]隐蔽工程验收记录和相关图像资料；
d） [bookmark: _Toc73622276][bookmark: _Toc86826906][bookmark: _Toc86851051]工程设备、风管系统、管道系统安装及检验记录；
e） [bookmark: _Toc73622277][bookmark: _Toc86826907][bookmark: _Toc86851052]管道系统压力试验记录；
f） [bookmark: _Toc73622278][bookmark: _Toc86826908][bookmark: _Toc86851053]设备单机试运转记录；
g） [bookmark: _Toc73622279][bookmark: _Toc86826909][bookmark: _Toc86851054]系统联合试运转与调试记录；
h） [bookmark: _Toc73622280][bookmark: _Toc86826910][bookmark: _Toc86851055]制冷季和供暖季综合效能运行与调试记录；
i） [bookmark: _Toc73622281][bookmark: _Toc86826911][bookmark: _Toc86851056]分部（子分部）工程质量验收记录；
j） [bookmark: _Toc73622282][bookmark: _Toc86826912][bookmark: _Toc86851057]观感质量综合检查记录；
k） [bookmark: _Toc73622283][bookmark: _Toc86826913][bookmark: _Toc86851058]安全和功能检验资料和核查记录。
5.4.7 [bookmark: _Toc73622284][bookmark: _Toc86826914][bookmark: _Toc86851059]竣工验收后，应向用户提供全套的操作手册、维修说明书、质量保证卡和保养手册，并详细说明所有与安全相关的注意事项。
6 [bookmark: _Toc86851060]服务要求
6.1 [bookmark: _Toc86826916][bookmark: _Toc86851061]供应人服务
6.1.1 [bookmark: _Toc73622287][bookmark: _Toc86826917][bookmark: _Toc86851062]供应人所提供的产品、系统及施工安装服务应在供应人营业执照允许经营的范围内，并应具有相应的资质。
6.1.2 [bookmark: _Toc73622288][bookmark: _Toc86826918][bookmark: _Toc86851063]供应人所提供的产品、系统及施工安装服务除应符合本标准的规定外，尚应符合国家现行相关标准的规定。
6.1.3 [bookmark: _Toc73622289][bookmark: _Toc86826919][bookmark: _Toc86851064]供应人应按工程进度要求按时完成户式空调系统材料、管道、部件和设备的进场、施工和验收工作。
6.1.4 [bookmark: _Toc73622290][bookmark: _Toc86826920][bookmark: _Toc86851065]在供应期内，供应人应配合采购人进行生产、加工、储运的场地，运输设备，配套施工安装服务的必要审核。
6.2 [bookmark: _Toc86851066]施工安装服务
6.2.1 [bookmark: _Toc73622293][bookmark: _Toc86826922][bookmark: _Toc86851067]本节适用于供应人提供施工安装服务的情况。
6.2.2 [bookmark: _Toc73622294][bookmark: _Toc86826923][bookmark: _Toc86851068]供应人应具有相应的施工资质，施工现场应具有相应的技术标准和图集。
6.2.3 [bookmark: _Toc73622295][bookmark: _Toc86826924][bookmark: _Toc86851069]供应人应提供现场技术培训与交底、样板试验与示范、项目深化设计、解决方案的提案与评审，物业管理技术人员培训等技术服务。
6.2.4 [bookmark: _Toc73622296][bookmark: _Toc86826925][bookmark: _Toc86851070]供应人应根据项目需要，配备相应的现场管理人员和技术人员。施工人员应持证上岗，施工班组的配置应满足现场工期要求。
6.2.5 [bookmark: _Toc73622297][bookmark: _Toc86826926][bookmark: _Toc86851071]供应人应配置满足要求的专业施工机具与工具。
6.2.6 [bookmark: _Toc73622298][bookmark: _Toc86826927][bookmark: _Toc86851072]供应人应承担施工图深化设计工作，其深化设计文件应经原设计单位确认。
6.2.7 [bookmark: _Toc73622299][bookmark: _Toc86826928][bookmark: _Toc86851073]供应人应编制空调系统工程施工组织设计方案，经审查批准后实施。供应人应对空调系统工程的施工作业人员进行技术交底和必要的作业指导培训。
6.2.8 [bookmark: _Toc73622300][bookmark: _Toc86826929][bookmark: _Toc86851074]供应人应服从总包单位的统一管理，包括但不限于：
a） 应向总包单位及相关方提供施工组织计划与进度计划。
b） 应参加工程例会，必要的协调会与专题会议。
c） 应提出对道路运输、场地使用、楼面占用、大型机械吊运等要求。
d） 应在进场前对已完成的工程及场地进行检查、接收，每道工序施工前应检查与确认上道工序的质量。
e） 应在各分项工程施工前，核对相关工程图纸，提供在分项工程上的特殊要求，并在隐蔽工程之前配合总包单位确认。
f） 对其它单位的工程或设施造成损坏的，经监理核实后应承担赔偿责任。
g） 应负责将产生的施工垃圾运至指定的垃圾堆放点。
h） 应服从总包单位对现场安全和文明施工的统一管理。
6.2.9 [bookmark: _Toc73622301][bookmark: _Toc86826930][bookmark: _Toc86851075]总包单位应向供应人提供以下服务：
a） 应提供标高、定位点线。
b） 应提供塔吊、施工电梯、井架等工地内垂直运输设备，以及脚手架的使用。
c） 应提供施工用电、用水。
d） 应提供通道与场地，安排作业面及作业时间，分配供应人的施工、办公、仓储等场地。
6.2.10 [bookmark: _Toc73622302][bookmark: _Toc86826931][bookmark: _Toc86851076]户式空调系统安装应与其他分项工程做好衔接，明确工作界面。

6.2.11 [bookmark: _Toc73622303][bookmark: _Toc86826932][bookmark: _Toc86851077]供应人应制定施工过程巡检制度，发现质量隐患应及时反馈并督促整改，保证工程质量。
6.2.12 [bookmark: _Toc73622304][bookmark: _Toc86826933][bookmark: _Toc86851078]供应人应配合完成施工过程中的抽检、隐检、工程验收等工作。
6.2.13 [bookmark: _Toc73622305][bookmark: _Toc86826934][bookmark: _Toc86851079]在工程竣工验收前，供应人应保管好已运抵工地的材料、机具，应采取有效措施防止损坏或丢失。
6.3 [bookmark: _Toc86851080]运行维护服务
6.3.1 [bookmark: _Toc73622307][bookmark: _Toc86826936][bookmark: _Toc86851081]户式空调系统工程及其部件产品质量保证期限自竣工验收之日起不应低于2年。
6.3.2 [bookmark: _Toc73622308][bookmark: _Toc86826937][bookmark: _Toc86851082]空调压缩机质量保证期限自竣工验收之日起不应低于5年。
6.3.3 [bookmark: _Toc73622309][bookmark: _Toc86826938][bookmark: _Toc86851083]在质量保证期内空调系统在正常使用中出现故障，应由供应人免费维修。质量保证期内更换的部件应提供自更换之日起12个月的保修期。质量保证期外出现质量问题，由供应人收费维修。供应人应对维修情况进行记录并提供维修报告。
6.3.4 [bookmark: _Toc73622310][bookmark: _Toc86826939][bookmark: _Toc86851084]供应人应提供至少1年的户式空调系统免费维护保养，并应提供必要的备品、备件。
6.3.5 [bookmark: _Toc73622311][bookmark: _Toc86826940][bookmark: _Toc86851085]供应人应提供维修、保养、急修方法的说明及其它售后服务承诺。
6.3.6 [bookmark: _Toc73622312][bookmark: _Toc86851086]客户报修后，维修人员应在4小时内响应，24小时内解决问题或协商给出解决方案。
7 [bookmark: _Toc86851087]评价
[bookmark: _Toc86851088]7.0.1 集中采购招标前，采购人应对供应人能力进行核查，供应人能力核查表可参照附录A，应包括以下内容：
a） 对供应人提交的文件资料进行核实，包括公司性质、经营范围、企业资质、产品性能、技术能力、施工资料与质量管理能力、行业影响力等证明文件。
b） 文件核实满足要求的供应人，对其生产现场情况进行核实，包括工艺技术、生产装备、试验装备、产品质量管理、原材料组配件管理、产能等。
[bookmark: _Toc86851089]7.0.2 对纳入集中采购范围的供应人，应每年进行1次供应人评价。连续两次评价不合格即定义为不合格供应人，3年内不再列入集中采购供应人范围。
[bookmark: _Toc74736147][bookmark: _Toc86851090]7.0.3 供应人评价应包括履约情况评价和合作情况评价，采购人宜对供应人进行评分或分级，评分标准可根据实际需求确定。
[bookmark: _Toc73622316][bookmark: _Toc86826944][bookmark: _Toc86851091][bookmark: _Toc74736154]7.0.4 履约情况评价应包括户式空调系统及相关产品、部件、材料等的质量、施工安装服务质量、运行维护能力等，履约情况评价表可参照附录B。
[bookmark: _Toc74736156][bookmark: _Toc86851092][bookmark: _Toc74736157]7.0.5 合作情况评价应包括供应人投标响应程度、价格水平、供应量、诚信情况等，合作情况评价表可参照附录C。



[bookmark: _Toc86851093]附  录  A
（资料性）
供应人能力核查表
A.1 供应人能力核查
宜按表A.1进行供应人能力核查，并附供应人基本资料及考察报告。
表A.1 供应人能力核查表
	供应人名称：

	经营物资种类：

	考察时间：
	考察地点：

	考察内容

	相关法律证明文件是否真实有效
供应人提供相关证明文件真实有效

	经营场所及经营规模情况
供应人场地占地面积X亩或平方米，土地性质：（属于自有还是租赁）

	生产经营设备情况
生产流水线X条，或都有什么设备，运输车辆

	生产经营现场管理情况
是否有管理组织机构图，现场管理情况（良好或一般）

	试验室建设情况
系统及组成材料检测能力、设备鉴定情况等

	物资供应能力情况（涉及需要安装的材料、设备需考察其安装资质）
年产量或月产量，

	质量管理能力
管理机构、质量文件、产品质量控制措施等

	产品改进和开发能力
人员技术职称、产品研发投入等

	标准化及业绩
企标、参编行业或地方标准、技术鉴定等

	考察综合意见：
经对XX供应人的实地考察，综合实力强，能够满足项目部施工生产需求，推荐使用参加比价采购工作
考察人员：（签字）

	主管领导意见：

	单位负责人意见：
（盖章）


[bookmark: _Toc74736159][bookmark: _Toc86851094]附  录  B
（资料性）
履约情况评价表
B.1 履约情况评价
宜按表B.1进行供应人履约情况评价。
表B.1  供应人履约情况评价表
	项目名称：

	供应人名称：

	物资名称：

	评价时间：

	考核项目
	考核标准
	分值

	产品质量
	产品质量是否符合本标准5.1要求
	
	

	
	系统设计是否符合本标准5.2要求
	
	

	
	系统施工与调试是否符合本标准5.3要求
	
	

	
	系统验收是否符合本标准5.4要求
	
	

	
	系统交付后故障频率及严重情况
	
	

	供应人服务能力
	资质能力
	
	

	
	技术生产能力
	
	

	
	合同签署及供货期
	
	

	安装配合服务能力
	运输及进场情况
	
	

	
	配合深化设计情况
	
	

	
	配合施工安装情况
	
	

	
	配合调试情况
	
	

	
	与施工单位协调配合情况
	
	

	运维服务能力务
	保修期是否满足采购合同要求
	
	

	
	安装、操作、维修保养及售后服务技术资料，后备配件情况
	
	

	
	培训及维修工具情况
	
	

	
	定期维保情况
	
	

	
	维修服务质量情况
	
	

	情况说明：

	评定（分值）：

	项目负责人：                               项目部：（盖章）



[bookmark: _Toc74736160][bookmark: _Toc86851095]附  录  C
（资料性）
合作情况评价表
C.1 合作情况评价
宜按表C.1进行供应人合作情况评价。
表C.1  供应人合作情况评价表
	考核单位：

	供应人名称：

	考核项目
	考核标准
	分值

	响应程度
	对报价邀请积极参与，响应程度系数为**
	
	

	
	对报价邀请较为积极，响应程度系数为**
	
	

	
	对报价邀请不够积极，响应程度系数为**上
	
	

	
	对报价邀请不积极，响应程度系数为**
	
	

	价格水平
	价格水平为**
	
	

	
	价格水平为**
	
	

	
	价格水平为**
	
	

	
	价格水平为**
	
	

	合作程度
	年度实际供应量占本类物资全年需求量的**
	
	

	
	年度实际供应量占本类物资全年需求量的**
	
	

	
	年度实际供应量占本类物资全年需求量的**
	
	

	
	年度实际供应量占本类物资全年需求量的**
	
	

	诚信情况
	未发生索赔、投诉、诉讼情况
	
	

	
	发生索赔情况，双方友好协商解决
	
	

	
	发生索赔情况，经多次协商未果后进行投诉、诉讼
	
	

	
	发生恶意索赔或未经协商进行投诉、诉讼
	
	

	合作评价分数：

	履约评价分数：

	年度综合评价分数=合作评价分数×权重%＋履约评价分数×权重%

	评价人：                     部门负责人：                 部门印章

	



